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TURKIYE DIJIiTAL MEDYA RAPORU
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Burak Utiicii

Uluslararasi Basin Enstitasua (IPI) Turkiye Ulusal Komitesi Baskan Yardimcisi Emre Kizilkaya ve
gazeteci Burak Uticti, bu kapsamli raporda tlkedeki dijital haber medyasinin fotografini
cekiyor. 28 yaygin ve yerel medya kurulusunun incelendigi rapor, bagimsiz medyanin dijital
etkisini, kapasitesini ve ihtiyaclarini eskinin “ana akim” kuruluslariyla kiyashyor. Rapor,
yuzbinlerce dijital veri noktasina ve bagimsiz medyanin 20 ydneticisiyle yapilan anket ve
gorusmelere dayaniyor. Dijitalde bagimsiz gazeteciligin sirdurulebilirligi icin sorunlar

saptandiktan sonra ¢6zUm Onerileri getiriliyor.
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Bu yayin Avrupa Birliginin maddi destegi ile hazirlanmistir. icerik tamamiyla
Uluslararasi Basin Enstittsu (IP1) sorumlulugu altindadir ve Avrupa Birliginin
goruslerini yansitmak zorunda degildir.
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Yoénetici Ozeti

Turkiye'de onlarca gazeteci 2021'ye de hapiste girdi. Yuzlercesi, temelsiz iddianamelerde
agir hapis ve para cezasi talep edilerek yargilaniyor. Binlercesi issiz veya ancak otosansur
yaparak calisabiliyor. Yetkililer, elestirel yayinlari nedeniyle gazeteleri ve televizyonlari
milyonlarca lira cezaya carptiriyor, reklam gelirlerini kesiyor. Onlarca medya kurulusu ya
g06zU korkan sahipleri tarafindan kapatilmis durumda yahut dogrudan iktidarin emriyle...
Bu arada gundelik gazetelerin tiraji artik 200 binin altinda seyrediyor ve televizyon
kanallari, iyice siyasilesmis kamu otoritesinin prangalarina vurulmus halde yayin yapiyor.

Baskiyl, Ekim 2020'de uygulamaya koydugu yeni bir yasayla 6zellikle sosyal medya
alaninda giderek artiran iktidar, binlerce haber sitesi ve sayfasini engellemis durumda
olsa da dijital mecra, bagimsiz gazeteciligin ana siginagi olmayi surdaruyor. Peki bagimsiz
medyanin internetteki performansi, iktidar medyasina kiyasla ne durumda? Bagimsiz
medya bu mecrada serpilip blUylyecek ara¢ ve yeteneklere sahip mi? Okurlar ve
izleyiciler buna hazir mi? Bunun igin gereken gelir kaynaklari saglanabilir mi? Bagimsiz
medyanin énundeki engeller neler? internetin esik bekcileri olan Google, Facebook,
YouTube ve Twitter gibi platformlar, bagimsiz haber Ureticilerinin varhigini ve
potansiyelini nasil etkiliyor?

Bagimsiz medyanin dijital etkisine, kapasitesine ve ihtiyaclarina dair kapsamli bir sunum
niteligindeki bu rapor, IPI'n tim dunyada medya 6zgurluguni koruma ve tehdit edildigi
her yerde haberin serbest akisini savunma misyonu dogrultusunda Turkiye'de
gazeteciligi desteklemek isteyen tum paydaslara yardimci olmayi hedefliyor. Bu amacla,

Turkiye’den 28 yaygin ve yerel medya kurulusunu mercek altina aldik.
Editoryel, cografi ve sosyodemografik cesitliligi gozeterek sectigimiz bagimsiz
yayincilarin, cesitli mecra ve metriklerde dijital ayak izlerini inceledik ve sonuclari
iktidar yanlisi medyayla kiyasladik.

Turkiye'yi temsil eden 16.104 kullanicili bir paneli de iceren kapsamli bir veri
seti ile Ulke capinda dijital izlerkitlenin analizini yaptik. Sektorel standart
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olusturan ve haber sitelerindeki takip kodlarindan yararlanmayi da iceren karma
yontem, inceledigimiz haber sitelerinin “gercek kullanicilarina” dair ayrintili ve
karsilastirmali verileri saglad.

Google arama motoru ve Google Haberler uygulamasinda bir ay boyunca
84.430 satir veri toplayarak haberlerle iliskili, yuksek hacimli ve trend olan
binlerce aramayi ve sonuclarini degerlendirdik. Boylece ABD merkezli teknoloji
devinin algoritmalarinin yonettigi, Turkce haber sitelerinin temel trafik
kaynaklarindan birinde, medya kuruluslarinin ne kadar gorunutr oldugunu
sayisallastiran bugtne kadarki en kapsamli veri kimesini olusturduk.

Turkce haber paylasimlarinda Facebook, Twitter ve Instagram ustiinde
gerceklesen milyonlarca etkilesimin yer aldigi giincel bir veri kiimesi de
edindik. Bu sayede haber kuruluslarinin 2020'deki sosyal medya etkilesim
performasini haftalik olarak irdeledik. Ayrica sosyal medyada en ¢ok etkilesim
alan haberleri listeledik. YouTube algoritmasinin bagimsiz ve iktidar yanlisi
medya kuruluslar tarafindan uUretilen hangi videolari, nasil 6ne c¢ikardigini
haritalastirdik. Twitter'da haber yayincilarinin ve kullanicilarinin  olusturdugu
yanki odalarina da baktik.

Bagimsiz medyanin 20 yoneticisiyle anketler ve derinlemesine gérismeler
yaptik. Boylece nicel verileri, nitel bilgilerle destekleyerek bagimsiz medyanin
dijitalde nitelikli gazetecilik tGretip yayma surecindeki kapasitesini ve ihtiyaclarini
ortaya koymaya calistik. Son dénemde bireysel yayincilara dénusen bagimsiz
gazetecilerle de konusup web, podcast ve e-bulten gibi farkl dijital mecralardaki
faaliyetlerini ele aldik.

Bu zengin bilgi dagarcigindan hareketle, baslica bulgularimiz sdyle 6zetlenebilir:

Turkiye'’de bagimsiz medyanin dijital erisimi (33,5 milyon aylik kullanici),
iktidar yanlisi medyaninki (47,8 milyon kullanici) ile kiyaslanabilir bir hacme
ulastu. iktidar yanlisi medyanin erisimi son dénemde yerinde sayarken bagimsiz
yayincilar erisimlerini hizla artirmayi sirdurayor.
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Buna karsin bagimsiz yayincilar, parcali bir medya manzarasi sunuyor.
iktidar medyasi ise cok daha merkezi ve yogun. Ayrica bagimsiz medyanin
dijital erisimi, kadinlar ve gencler gibi belirli demografik gruplarda, iktidar
medyasina kiyasla daha dusuk.

Bagimsiz yayincilarin sosyal medyadaki etkilesimi, iktidar medyasina
kiyasla yuzde 16,5 daha yuksek. Takip¢i sayisindaki artistan viral icerik sayisina
dek hemen her boyutta ve platformda bagimsiz medya egemen.
Ornegin bagimsiz yayincilarin haberleri, Facebook’'ta, iktidar medyasina
kiyasla 5 kat daha fazla etkilesim aliyor.

En yuksek arama hacmine sahip olan haberlerle ilgili aramalarda Google,
kullanicilarin yuzde 90,6'sin1 li¢ adet iktidar yanlisi haber kurulusuna
yonlendiriyor. Arama motorundan farkli bir algoritmaya sahip olan Google
Haberler ise iktidar medyasina yuzde 73,8, bagimsiz medyaya ise ylizde 26,2
oraninda yer veriyor. Ozetle Google; yaygin dijital erisimleri, yogun sosyal medya
etkilesimleri ve kullanici tarafinda artan talebe ragmen bagimsiz medyaya, iktidar
medyasina kiyasla ¢ok daha az dijital trafik ve reklam geliri saglyor.

Google, ayni zamanda, iktidar medyasinin, demokratik toplumu hedefleyen
nefret sodylemi ve dezenformasyon iceriklerinin sesini artirmayi
surduruayor. Sirketin  TUrkiye'deki algoritmik tercihleri, diger Ulkelerdeki
standartlarindan farkh isliyor. Google &rnegin ABD'de, Turkiye'ye kiyasla
kullanicilara haber kaynaklari konusunda ¢ok daha genis ve guvenilir bir menu
sunuyor. Yuksek hacimli aramalarda Google, Turkiye'deki yerel medyaya da,
ABD'dekine kiyasla daha az yer veriyor.

YouTube’'un oneri algoritmasi, iktidar yanlisi medyanin videolarini
izleyenleri, buyuk 6l¢cude bir yanki odasinda tutuyor. Oysa ayni algoritma,
bagimsiz yayincilari izleyenleri, sik sik iktidar medyasinin videolarina da
yonlendiriyor. YouTube'da tek tarafli isleyen bu ‘algoritmik homofili'nin Tarkce
haber videosu ekosistemine etkileri daha ayrintili incelenmeli.
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Bagimsiz medya yoneticileri, dijital trafiklerinin cogunun sosyal medya ve
arama motoru kaynakli oldugunu séyliiyor. Genel olarak Google''n tik
avclligint tesvik ettigini, buytk medya kuruluslarinin ihlallerini gérmezden
geldigini; Facebook'un da “sahtekarlari ve trolleri” kayirdigini
dusunuyorlar. Twitter'n, Turkce haber yayinclarina iceriklerini yeterince
gelirlestirme imkani vermemesini elestirenler de var. Dergilik platformu da
6zellikle kagit kokenli yerel medya kuruluslari icin bir esik bekgisi olarak endise
kaynag.

Gorustugumuz bagimsiz medya yoneticilerinin sadece yarisi, 2020'de kar
bekliyordu. Bu kuruluslarda kadrolu c¢alisanlarin ylizde 85'i, yayin
ekiplerinde yer aliyor. Yoneticiler, 6zellikle teknoloji iliskili bélimlerde insan
kaynagi acigindan sikayet ediyor. Yaygin medya kuruluslarinin yazde 60’1
tamamen reklam gelirleriyle beslense bile dijital abonelik modelleri basta
olmak Uzere gelir kaynaklarini cesitlendirmeye calisanlar ve bu yolda yeni medya
formatlarini deneyenler de var. Yerel medya icinse rekabet eksikligi temel bir
sorun olarak beliriyor.

Raporun sonug bélumunde ise alttaki 6nerileri detaylandirdik:

1.

Turkiye'de nitelikli gazetecilige kendisini adayan medya kuruluslari, birlik
olmali. Bodyle bir koalisyon, kit kaynaklarin paylasilip kamusal etkinin
artinlmasinin yani sira, dijital platformlarla ve siyasal iktidarla sorunlu iliskilerini
adil bir zemine oturtma surecinde bu kuruluslarin her birini glclendirecektir.

Paydaslar, belirli kuruluslara veya habercilere kisa vadeli fonlar saglamak yerine,
nitelikli gazeteciligin yeserecegi butin bir ekosistemi uzun vadede
desteklemeli. Bagimsiz medya kuruluslarinin, en ¢ok ihtiya¢ duyduklari
gazetecilik Grunu gelistirme ve is operasyonlari gibi alanlarda insan
kaynaklarina ve hizmetlere makul maliyetlerle erismesinin yolu aciimali, bu
bir dncelik olmali. Nitelikli gazetecilik icin gereken tGrtn-hizmetlere adil erisimin ve
kaynak paylasimin yeni yapi ve parametreleri, tUm paydaslar arasinda daha fazla
diyalog ve isbirligi yoluyla belirlenmeli.
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3. Arama motorlarinin ve sosyal aglarin Turkiye'deki bagimsiz medya
uzerindeki olumsuz etkileri izlenmeli ve bu konuda etkili ¢6zuamler
uretilmeli. Ozellikle de algoritmalari yoluyla platformlarin, haber kuruluslarina
seffaflik icinde ve adilce muamele etmesi, haber iceriklerinin dagitimini etkileyen
kararlarini kamu yararini énceliklendirerek almasi saglanmali. Yeni sosyal medya
yasasinin yururltige girdigi Ekim 2020'den beri olusan sartlar, platformlarin
algoritmalari ve icerik kaldirma talepleri gibi konularda seffafliginin dnemini daha
da artirdi. Otosansurun ve siyasi amach sorusturmalarin siradanlastigi Turkiye'de
bagimsiz gazeteciligi etkileyen olumsuz siyasi atmosferin iyilestirilmesi icin
cabalar surduralmeli.

4. Avrupa Birligi, Dijital Hizmetler Yasasi ile dijital platformlar Uzerinde yeni
regulasyon kurallari olusturmakta. Bu surecte sekillenecek ilkeler ve siyasetler, AB
adaylarini ve diger ulkeleri de etkileyecektir. Bu nedenle AB'nin; bagimsiz
medyanin isini yapabilecegi adil, ac¢ik, seffaf ve surdurudlebilir platformlarin
saglanmasi icin dogru dengeyi tutturmasi 6nem tasimaktadir.
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Onsdz ve Tesekkur

Hdrriyet gazetesinin dijital yayin koordinatoru olarak gorev yaptigim 2016 haziraninin
gunesli bir gininde, CNN Turk'Un internet sitesini yoneten meslektasimla ilgin¢ bir
sohbetimizi hatirliyorum. Reuters Enstitisi’'nin o dénemde agiklanan Dijital Haber
Raporu' ikimizi de sasirtmisti, cinki raporda Turkiye’'nin en poptler haber sitesi olarak
CNN Turk gosterilirken Hurriyet ancak tguncu siradaydi.

Her iki kurulus da Avrupa’nin en buyuk medya gruplarindan olan ve her gun milyonlarca
okura, izleyiciye ve dinleyiciye ulasan Dogan Medya'nin parcasiydi. Bu yayinlarin dijital
editorleri olarak rapora sasirmistik; cinkd Hurriyetin o dénem her ay ortalama 30
milyon tekil kullaniciya ulastigini, CNN Turk'tn erisiminin ise ancak 10 milyon civarinda
oldugunu ikimiz de 6nimuzdeki panellerden gdérebiliyorduk. Sayfa gérintuleme sayisina
bakildiginda fark daha da buyuktu, cinkd bu metrik s6z konusu oldugunda Hurriyet,
CNN Turk'ten 10 kat daha populerdi. Hatta Hurriyet'in o donemde New York Times'dan
bile daha fazla sayfa gértintiilemesine sahip oldugunu késemde yazmistim.2

Reuters raporuna tek sasiran biz degildik. Turkiye'nin 6nde gelen yayincilarindan
reklamverenlerine dek haber ekosistemindeki hemen herkes, Hurriyet'in dijital ayak
izinin CNN Turk'ten katbekat buyUk oldugunu bilirdi. Sonu¢ta tum bu insanlar, ABD
merkezli interaktif Reklam Blrosu'nun (IAB) Tirkiye'de yayincilari ve reklamverenleri bir
araya getiren cati kurulusunca gorevlendirilen bagimsiz denetcilerin panellerinden dijital
trafik verilerini, Ustelik artik ginlik olarak izleyebiliyordu. Kisaca séylemek gerekirse
Reuters Enstitusu raporunda kullanilan YouGov anketi, muhtemelen bir 6rneklem hatasi
nedeniyle yanlis sonu¢ vermisti3; fakat herkes bu tartismali durumu, o giinesli giinden
sadece bir ay sonra gerceklesen askeri darbe girisiminin degistirdigi guindemde unuttu.

16 Temmuz 2016'nin ilk saatlerinde darbeciler gazete binamizi basmasina ragmen
demokrasi yanlsi bir haberciligi stirdursek de?, siyasi iktidar bu olayli, OHAL sartlarinda
bagimsiz medya Ustundeki baskiyr daha da artirmak icin bir bahane olarak kullandi.
Sonucta Dogan, medyadaki hemen hemen butun varliklarini, iktidar yanlisi Demirdren
Grubu'na 2018'de satti. Nieman Reports'da ayrintilariyla yazdigim gibi®, ben de satistan
birkag¢ ay sonra Hurriyet'ten istifa etmeyi sectim. Ardindan, yeni nesil gazeteciler icin kar
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amaci gutmeyen bir platform olan, Turkiye Gazeteciler Sendikasi (TGS) ve Avrupa Birligi
(AB) tarafindan desteklenen Journo’nun proje editoru oldum.

IPI icra Kurulu Uyesi ve IPI Turkiye Ulusal Komitesi Baskani Kadri Giirsel, Journo ile ayni
projede desteklenen TGS Akademi'de 11 Aralik 2020'de gazetecilere yaptigl konusmada,
Hurriyet ile CNN Turk'Un satisinin, iktidarin ana akim medyayi kontrol altina almak icin
on yili askin stredir yurattigu kampanyada nihai adim oldugunu vurguladi.

Buglinku Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdogan’in basbakan oldugu 2009 yilinda
hakdmet, Turkiye'nin en buyuk medya kurulusu olan Dogan’a, iktidardaki Adalet ve
Kalkinma Partisi'ni (AKP) zor duruma dusUren Deniz Feneri yolsuzluk haberini
yayimlamasindan aylar sonra, 2,5 milyar dolar tutarinda bir vergi cezasi kesmisti. Sonraki
yillar boyunca gazetecileri tutuklayan, cesitli yollardan hedef alip sindirmeye calisan
Erdogan ydnetimi, 2018 itibariyla Turkiye’'nin en buyuk medya kuruluslarinin neredeyse
tamami Gzerinde kontrolU saglamis oldu. Farkli sektorlerde maddi ¢ikarlari bulunan is
dunyasindaki muttefikleri, yeni ele gecirilen gazete ve televizyonlarin dijital
malvarliklarinin da Uzerine kondu. Boylece iktidar yanlisi propaganda ve
dezenformasyonun yeni medyadaki erisimi artti.

Gursel'in de vurguladigi gibi Hurriyet, TUrkiye'deki son “ana akim” medya kurulusu olarak
gorulebilir; zira farkli gorus ve bakis acilarina sahip insanlar icin olabildigince genis bir
platform sunuyordu. Gursel'in yillarca cahstigi Milliyet dahil gecmisin ana akim medya
kuruluslari, bu niteliklerini yalnizca farkl siyasi ve toplumsal gruplarin géruslerini temsil
eden yorumculari da kapsayan yayin politikalarinda degil, daha genis kitlelere
erismelerini saglayan yazi isleri cesitliliginde de sergilerdi. “Eskiden yazi islerinde, mesela
sosyal demokrat bir gazeteciyle bir milliyet¢i veya muhafazakar ayni masa etrafinda
oturup haberleri tartisirdi. ideolojik veya baska farkliliklarina ragmen son tahlilde yayinla
ilgili kararlar gazetecilik kistaslariyla verilirdi” demisti Gursel.

Tum kusurlarina ve eksiklerine ragmen Turkiye'nin eskiden “ana akim” diye bilinen
gorece buyuk ve merkezi medya kuruluslari, IPI'ln eski yonetim kurulu Uyelerinden,
Milliyet yayin yénetmeni Abdi ipekgci gibi blylk gazeteciler yetistirebiliyordu. Gursel,
ipekcilyi, Tlrkiye'de siyasetin, toplumun ve ekonominin yillar boyunca bagimsiz
gazeteciligi yipratan “zararl akimlarina” karsi durabilen ilkeli bir gazeteci olarak hatirliyor.
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ipekci'nin déneminden bu yana Turkiye'de ana akim medya, diinya standartlarina yakin
bir profesyonelligin, editéryel cesitliligin ve insan kaynaklariyla mali yeterlilikler de dahil
olmak Uzere nitelikli gazeteciligin Gretimi icin gereken varliklarin baslca yuvasi oldu.
Ancak AKP'nin uzun soluklu kampanyasi, son 20 yil icinde bu yuvayr agir cekimde yikti.

Bugln Turkiye'de gazetecilik, daha az merkezi, cok daha parcali ve neredeyse tamamen
dijital bir medya ortaminda hayatta kalmayi basariyor. Gursel'in isaret ettigi gibi, her seye
ragmen gazetecilige tutunmaya calisan buglnin bagimsiz medya kuruluslarini
“alternatif” diye nitelemek dogru degil. “Daha dogrusu, onlari yeni bir ‘ana akim’
medyanin nuvesi diye tanimlamaktir” diyor Gursel.

Turkiye'de bagimsiz medyanin nerede durdugunu ve ne yodne evrildigini, hele ki
boylesine kendine 6zgu kosullara sahip bir haber ekosistemimiz varken, eksik veya hatali
veriler kullanarak degerlendiremeyiz. Bu rapor, bagimsiz medyanin dijital kapasitesini,
etkisini ve ihtiyaclarini nicel ve nitel olarak, ayrintilariyla analiz etmeyi amacliyor.

Bagimsiz medyanin “yeni ana akim” olmak veya baska bir yola sapmak seklinde
gelisebilecek yolculugu, Turkiye'de nitelikli gazeteciligin gelecegini de kdkten etkileyecek.
Rapordaki veri temelli icgdrulerimizden ve dnerilerimizden, bagimsiz medyanin serpilip
demokratik rolinU yerine getirebilecegi bir surdurulebilirlige kavusmasini saglamaya
nasil yardimci olabileceklerini 6grenmek isteyen tUm paydaslarin yararlanacagini
umuyoruz.

Avrupa Komisyonu'nun destegi ve IPI Viyana calisanlarinin cabalari olmasa, bu rapor
yazilamazdi. Degerli katkilari igin, rapor icin goérustugumuz tim gazetecilerin ve medya
yoneticilerinin yani sira, meslektasim Burak UtlicU'ye, veri bilimci Emrah Yilmaz'a, Gemius
Ulke Mdur idil Kesten’e ve Somera CEQ'su Gencay K. Evirgen'e de cok tesekkir ederim.

Emre Kizilkaya
IPI Turkiye Ulusal Komitesi Baskan Yardimcisi
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Yontem

Arastirmada; Turkiye’de bagimsiz medya kuruluslarinin, merkezi medya holdinglerini de
kapsayan ge¢misin “ana akim” medyasindan bir dizi kurulusa kiyasla dijital kapasitesini,
etkisini ve ihtiyaclarini, nitel ve nicel olarak, ¢oklu yonteme sahip bir yaklasimla inceledik.

Kimi Arastirdik

A Grubu

Turkiye'de buglin onlarca bagimsiz medya kurulusu var. Bu arastirma icin olabildigince
yuksek temsil yetenegine sahip bir érneklem olusturmak amaciyla 14 yaygin medya
kurulusunu, farkli mecra ve metriklerdeki oncu 6zelliklerini degerlendirerek sectik. A
Grubu olarak kodladigimiz yaygin medya kuruluslari soyle:

Sozcu: Basili gazete yayinciliginda yerlesik bir marka olarak gecen yil televizyon
alaninda da ilk adimlarini atan bu kurulus, bagimsiz medya icinde ¢ok kanalli
erisimi en yuksek olan sirket. Web sitesinin ve diger dijital operasyonlarinin erisimi
ve hacmi, (iktidar yanhsi) en buyuk medya kuruluslariyla kiyaslanabilecek kadar
buyuk.

Cumbhuriyet, BirGun, Evrensel, Yeni¢ag, Karar: Son donemde dijital dontstme
de agirlk veren yerlesik gazete markalari. Siyasal, toplumsal ve kulturel alanlarda
farkliizlerkitlelere (sosyal demokratlar, sosyalistler, milliyetciler, muhafakarlar vb.)
hitap ediyorlar. Yayin odaklari, tematik agidan da farklilasiyor. Ornegin Evrensel'in,
emek ve insan haklari konulu haberlere daha ¢ok yer verdigi gérultyor.

OdaTV, Gazete Duvar, T24, Diken: Dijitalde dogan bu markalarin odagl web
gazeteciligi, ancak genel olarak klasik haberciligin metin temelli teknik ve
bicimlerini kullaniyorlar. Bu yayinlarin ¢alisanlarinin énemli bir bélumu de basili
gazete ve televizyon kdkenli. Bununla birlikte son yillarda 6zgun video ve podcast
gibi yeni bicimlerde de icerikler yayimliyorlar.
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Halk TV ve Tele1: Elestirel televizyon haberciliginde dnde gelen markalar olarak
dijital dondsume de son dénemde agirlik veriyorlar. Web sitelerini haber portalina
sonradan donudsturdaler. YouTube gibi, kendi sitelerinin disinda yer alan
platformlardaki video haber faaliyetlerine de son dénemde daha fazla yatirm
yapmaya basladilar.

Medyascope: Video ve sosyal medyaya odaklanan, dijital cikisli bir haber ve
yorum platformu. Bircok calisani gazete ve televizyon kokenli. 2016 IPI Ozgur
Medya Oncuist Oduli'nan sahibi.

Teyit: Bagimsiz teyit platformu olarak faaliyet gosteren bir sosyal girisim. Bircok
dijital bicimde icerik Uretiyor. Ayni zamanda Facebook ve TikTok'un Turkiye'deki
resmi teyit ortagl. Bu érneklem grubu icinde, merkezi istanbul'da degil, Ankara’'da
olan tek kurulus.

B Grubu

Bu arastirmanin odaginda bagimsiz medya kuruluslari yer alsa bile, karsilastirma
amaciyla Turkiye’nin 6nde gelen 7 medya kurulusunu da inceledik. Bu calismada B
Grubu'nda yer alan ve ge¢misin buyUk “ana akim” medya sirketlerinden bazilarini da
iceren bu kuruluslar, ya iktidarla baglantili veya degisen derecelerde onun siyasi ntfuzu
altinda bulunuyor®:

Hurriyet bir zamanlar tlkenin en etkili glinltk gazetesiydi. Demiréren’e satildig
2018'de, kamuya acik denetleme verilerine gore Turkiye'nin en ¢ok tiklanan haber
sitesine de sahipti. Ancak satistan beri Hurriyetin elestirel haberciligi buyuk
olctde kesildi.?

Sabah bircok gézlemciye gére Erdogan yonetiminin bir numarall gazetesi. Cok
saylda gazete, televizyon ve radyo kanalini barindiran Turkuvaz Medya Grubu'nun
bir parcasi. 2021 itibariyla “resmiyetteki” sahibi, Zirve Holding. Bu sirketin sahibi
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Omer Faruk Kalyoncu ise insaat, enerji ve altyapi gibi sektorlerde devletten
milyarca liralik ihale almis bir is insani®. Bununla birlikte gézlemciler, fiili olarak
Sabah'in yayin politikasini, Turkuvaz yonetim kurulu Uyesi olan, Erdogan’in
damadi Berat Albayrak'in agabeyi Serhat Albayrak'in yonlendirdigini vurguluyor.

Yeni Safak ve Aksam gazetelerini iki aile yonetiyor: Albayraklar? [Serhat
Albayrak'in ailesiyle sadece isim benzerligi s6z konusu] ve Uyeleri AKP icinde aktif
gorevler de alan, bircok sektérde mali ¢cikarlari bulunan Yesildaglar.'© Bu iki aile de
Erdogan ailesi gibi Karadeniz boélgesi kokenli.

Haber7 ayni zamanda Kanal 7, Ulke TV ve Radyo 7'ye de sahip olan Beyaz
Holding'e ait. Holding yoneticileri 2008'de Almanya’daki Deniz Feneri E.V.
yolsuzluk davasinda yargilanmis ve kurucusu mahkam edilmisti. O gunlerden beri
Beyaz Holding'e Turkiye'de AKP yonetimindeki belediyeler eliyle yiz milyonlarca
lira kamu ihalesi verildigi basina yansidi.

Habertlrk gazetesi basili yayini 2018de sonlandirdi, ancak televizyonu ve
internet sitesi kendi kategorilerinde erisim acisindan Ust siralarda yer alan medya
kuruluslari olmayi sirduruyor. Bir dizi elestirel gazeteciye hala evsahipligi yapsa
ve bundan once listelenen medya kuruluslari kadar partizan bir yayin
politikasindan  kaciniyor  goértnse  bile, Haberturk'dn  kritik  olaylari
haberlestirmesinde de iktidar yanlisi bir tarafgirlik gbze carpiyor. Sirketin sahibi
olan is insani Turgay Ciner'in ana yatirimlari madencilik, enerji, emlak ve turizm
sektorlerinde. 2 Haberttrk, Turkiye’'nin en cok tiklanan haber siteleri listesinin Ust
siralarinda istikrarl bir sekilde yer ahyor.

NTV de televizyon haberciligi kokenli bir marka olarak, Sabah gibi agir bir
tarafgirlige sahip kuruluslara kiyasla daha dengeli bir yayin cizgisi izlemeye
calisiyor. Sahenk ailesinin sahip oldugu Dogus Medya Grubu'nun bir parcasi. Bu
ailenin; otomotiv, insaat, turizm, emlak, enerji, eglence ve perakende gibi
sektorlerde yatirimlari var. NTV'nin internet sitesi de Turkiye’nin en ¢ok tiklanan
haber siteleri listesinin Ust siralarinda istikrarl bir sekilde yer aliyor.
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C Grubu

TUrkiye'nin tum bdlgelerini kapsayacak sekilde 7 adet yerel medya kurulusunu da
inceleyip C Grubu altinda altinda topladik:

Pusula Bati Karadeniz'deki Zonguldak ilinden

Haber61 Dogu Karadeniz'deki Trabzon ilinden

Manavgat Son Haber Akdeniz'deki Antalya ilinden

Pusula ayni zamanda Dogu Anadolu’'daki Erzurum’dan bir baska yerel
yayinin ismi

Tigris Haber GUneydogu Anadolu’daki Diyarbakir ilinden

Yayla Haber i¢ Anadolu’daki Corum ilinden

Dokuz Eyliil Ege’deki izmir ilinden

Zonguldak merkezli Pusula, Haber61, Yayla Haber ve Manavgat Son Haber, Google'in
2020 temmuzunda Gazetecilik Acil Durum Fonu (JERF) sagladig Turkiye'deki yerel medya
kuruluslarindan dorduyda.’® Diger kuruluslari ise geriye kalan cografi bolgelerde yerel
habercilikte taninan, erisimi ve etkisinin goérece yuksek oldugunu pilot ¢calismamizda
gozlemledigimiz yayinlar arasindan sectik.

Neyi Arastirdik

Arastirmanin ilk bolimua, Turkiye'nin 6nde gelen dijital medya kuruluslarinin mevcut
erisimine sayisal bir bakis niteliginde.

Once, U¢ gruptaki medya kuruluslarinin eristigi izlerkitlenin buydklGgune ve
sosyodemografik kirlhmina dair giincel verileri aktardik. Ardindan bu yayinlarin, kendi
platformlari disinda haber iceriklerinin etkilesimine ve gorunurliklerine dair verileri
toplayip analiz ederek dijital etkilerini derinlemesine inceledik. Bu asamadaki odagimiz,
s6z konusu kuruluslarin sosyal aglar ve Google'in sahip oldugu platformlar tstindeki
faaliyetleri oldu. CUnkd bu mecralar, 6rneklemimizde yer alan neredeyse tum medya
kuruluslarinin baslica dijital trafik ve gelir kanalini olusturuyor.
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Arastirmanin ikinci bélumunde, ilk bélumdeki olgularin “nedenini” anlamak icin nitel bir
yaklasim kullandik. Orneklemimizdeki bagimsiz medya kuruluslarinin yéneticileriyle ve
gazetecileriyle anket ve derinlemesine gorusmeler yaparak haber organizasyonlarini,
dijital etkileriyle potansiyellerini sekillendiren kaynaklarini, sinirlarini, planlarini, gtgla ve
zayif yonlerini, taktiklerini, stratejilerini ve nitelik gazetecilik icin ihtiyaclarini ele aldik.

Son bdlimde ise butin bulgular tartisarak bagiscilar ve platformlar da dahil tim
paydaslarin surdurdlebilir bir dijital haber ekosistemi kurulmasi yolunda Turkiye'de
bagimsiz gazeteciligi nasil destekleyebilecegine dair bir analiz ve eyleme donuk éneriler
sunduk.

Nasil Arastirdik

Arastirmanin ilk bolumdnun G¢ boyutu var: (1) Turkiye'nin 6nde gelen haber
kuruluslarinin genel dijital erisimleri ile (2) pazara hakim arama motoru olan Google ve
(3) sosyal platformlar Uzerindeki etkileri. Bu Uc¢ boyuttaki verinin toplanmasi ve
analizinde sektorel standartlari ve akademik yontemleri harmanladik:

Genel Dijital Erisim

ABD merkezli Alexa Internet ve SimilarWeb gibi bircok sirket, diinya capinda ¢evrim ici
trafige ve dijital etkilesime dair isabetli istatistikler sundugunu iddia ediyor. Ancak
Turkiye habercilik sektérundeki kendi tecribelerimiz ve medya yoneticileriyle yaptigimiz
gorusmeler, “disaridan” o6lcum yapan bu tur sirketlerin verileri Turkiye'deki dijital
medyanin “trendlerini” gercege yakin bir bicimde yansitabilse de, algoritmalarinin ve
panel analizlerinin sagladigl net sayilarin oldukc¢a isabetsiz oldugunu, zira bunlarin
Turkiye medya ekosistemine odaklanmayan ve bu Ulke icin tasarlanmamis sistemlere
dayandigini ortaya koyuyor.

Medya sirketlerinin kendi agikladiklari, bagimsiz kaynaklardan teyit edilemeyen verilere
dayanmak da butunuyle guvenilir olmadigindan, Varsova merkezli uluslararasi bir
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arastirma ve teknoloji sirketi olan ve Turkiye’de yayincilarin ve reklamverenlerin ortak
platformu IAB'nin ortagl olarak yillarca Gzerinde uzlasilmis standartlar ve yontemlerle
medya sirketlerinin trafigini 6lcen Gemius ile isbirligi yaptik. ISO 27:001:13 kalite
belgesine sahip Gemius, IAB Europe’un bir Uyesi olarak Avrupa Kamuoyu ve Pazar
Arastirmalari Dernegi'nin (ESOMAR) kurallarina gore 6l¢im yapiyor.

Sirketin “Gemius Audience” adli dijital medya arastirmasi, 16.104 PC ve mobil cihaz
kullanicisindan olusan ve Turkiye nufusunu temsil eden bir panel ile dijital medyadaki
tuketim davranislarini duzenli olarak 6lcuyor. Gemius, kullanici merkezli bu verileri,
arastirmaya katilan medya sirketlerinin sitelerindeki takip kodlarindan gelen site
merkezli 6lcimlerle birlestiriyor. Bu karma yonteme dayanan algoritmayla olusturulan
“gercek kullanici” metrigi, bir haber sitesine farkli cihazlardan erisen kullaniciyi tespit edip
tekillestiriyor.1#

Bu arastirma icin Gemius Audience’in Ekim 2020 veri kimesini kullandik ve bdylece ilk
kez U¢ grupta inceledigimiz haber kuruluslarinin aylik gercek kullanici verileri
kamuoyunun bilgisine sunuldu. Bu veri kimesinde medya kuruluslarinin eristigi
izlerkitlenin sosyodemografik dagilimi; yas, cinsiyet ve sosyoekonomik statu (SES)
boyutlarinda yer ahyor.

Arama Motoru ve Sosyal Medya

Trust Project'ten (Guven Projesi) Sally Lehrman, Reuters Enstitlsu ile bir soylesisinde,
ABD'de bir¢cok haber kurulusu yoneticisinin, kendilerini, “sosyal medyaya, arama
motorlarina ve genel olarak dijital cevreye mahkam” gibi hissetiklerini sdylemisti.’> Bu
duygu, ister bagimsiz ister iktidar yanhsi medyada olsunlar, Turkiye'deki haber kurulusu
yoneticileri arasinda da yaygin. Cinkd kendi gérusmelerimizde de teyit ettigimiz gibi, bu
kuruluslarinin dijital trafiklerinin ¢cogu Google ve sosyal platformlardan kaynaklaniyor.

Turkce haber kuruluslarinin Google’daki gértnarlagunt 6lgmek icin'® bir Python kodu
kullanarak 6 Kasim-6 Aralik 2020 tarihleri arasinda her saat, haberlerle baglantil G¢ grup
arama yaptik. Bu alanda son dénemde yapilan akademik arastirmalarda oldugu gibi'Z,
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kurdugumuz sanal makineler, bulut Ustinde calisan altyapimiz Ustinde bot ve takipgi
gibi hareket ederek binlerce aramayi otomatik olarak yapip sonuclari kaydetti. Arama
sonuglarinin kisisellestiriimemesi icin her bir aramada, cihaza yeni kurulmus olan
varsayilan ayarlara sahip bir Chrome tarayici, gorinmez modda, PC ve akilli telefon
ortaminda simule edildi.

Ik olarak Google’n ana Uriinii olan arama motorunda veri topladik. Haber baglantili
arama sozcuUkleri icinde her gun en fazla trafik getirenlerden olan “son dakika” ve
“haberler” aramalarindaki sonuclari saatlik olarak takip ettik. Turkce haber sitelerine her
gun 1,6 milyondan fazla ziyaretci getiren bu iki arama, dogasi itibariyla, habere daha
merakli bir kullanici kitlesini cekiyor.18

Habere bu kadar merakli olmayan, haber iceriklerine *“tesadifen maruz
kalan™2 kullanicilarin Google'in derledigi haber iceriklerinde hangi medya kuruluslarini
daha ¢ok gordugunu anlamak igin ise gunltk trend aramalara baktik. Bu is icin bir baska
sanal makine yaratip dncelikle Google Trends sayfasinda surekli guncellenen ytkselisteki
aramalari duzenli olarak saptadik. “Son dakika” ve “haberler” aramalarinda oldugu gibi
bu trend aramalarin her biri icin de Google'in o anda hangi sonuglari verdigini kaydettik
(6rnegin aniden milyonlarca insanin yaptigi “deprem” aramasinda Google algoritmasinin
hangi medya kuruluslarini sonuclarin en Ust sirasinda ¢ikardigini kaydettik). Bunlarin
bircok aramada en tepede beliren “Baslica Haberler” karuselinde olup olmadiklarini,
karuseldeyse hangi sirada olduklarini, haber basliklarini, icerik baglantilarini vb. bilgileri
bir ay boyunca her saat basi topladik.

Farkli bir algoritmayla derlenen Google Haberler uygulamasinda ise belirli bir arama
yapmadan, bu uygulamanin ana sayfasindaki haber iceriklerine dair verileri bir ay
boyunca her saat basi cektik. Google Haberler ana sayfasinin tepesindeki “Basliklar”
bolimunde bulunan ve surekli gincellenen bes kutudaki beser haberin yayincilari,

siralamalar ve baglantilar gibi veriler bu kimede yer ald..

Sonucta, Turkc¢e haber sitelerinin, Google arama motoru ve Google Haberler sayfasinda
Kasim-Aralik 2020 dénemindeki gérunurluklerine dair icgoruler saglayan, toplam 84.430
satirlik yapilandirilmis bir veri kimesi olustu.
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Sosyal medya analizi icinse bu alanda sektérel uzmanhga sahip istanbul merkezli bir
teknoloji gelistirme sirketi olan Somera ile is birligi yaptik. Sirket, kendi gelistirdigi araci
kullanarak, inceledigimiz her bir medya kurulusunun Ocak-Kasim 2020 dénemindeki
sosyal medya etkilesim metriklerini iceren bir veritabanini bizimle paylasti. Bu
veritabaninda, ilgili medya kuruluslarinin bu donemde Twitter, Facebook ve Instagram
platformlarinda haftalik olarak kag takipci, paylasim, yorum, cevap, video izleme vb.
aldigi yer aliyor. Ayrica bu surecte en yuksek etkilesimi alan Turkge haber iceriklerinin bir
listesini de edindik.

Bagimsiz medyanin ve iktidar medyasinin Twitter'da birer yanki odasi olarak isleyip
islemedigini saptamak icin ayri bir analiz yaptik. ABD merkezli Sosyal Medya Arastirma
Vakfi tarafindan sosyal ag ve icerik analizi amaciyla gelistirilen lisansli bir Microsoft Excel
eklentisi olan NodeXL Pro'yu kullanarak bagimsiz medya ve iktidar medyasi gruplarindaki
yayinlarin Ocak 20271'de Twitter'da yaptigi paylasimlarin aldigr 112.482 etkilesimi
inceledik. Ag haritasini, ForceAtlas2 algoritmasini kullanarak Gephi'de gorsellestirdik.

YouTube icin, inceledigimiz medya kuruluslarinin abone sayilari gibi verileri kendimiz el
yordamiyla topladik. YouTube’un 6neri algoritmasinin Turkge haber videosu iceriklerinde
nasil isledigini analiz etmek icinse yine NodeXL Pro kullandik. inceledigimiz medya
kuruluslarindan Gg¢Undn en populer Uger videosuna bu otomasyon araciyla baktik.
YouTube algoritmasinin, her bir adimda ilk U¢ sirada onerilen videolar olmak Uzere
toplam U¢ adimda izleyicileri nerelere goturdUgunu inceleyerek toplam 69 videoluk
haritalar c¢ikardik. Bunu Harel-Cohen Fast Multiscale algoritmasiyla grafiklestirdik
(6rneklem kug¢Uk ve parametreler basit oldugu icin bir baska algoritma da ayni gorsel
sonucu verirdi).
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Anket ve Gorusmeler

Kasim-Aralik 2020 déneminde bagimsiz yayincilarin dijital medya yoneticileri ve idari
editorleriyle yari yapilandiriimis gérusmeler yaptik.

A Grubu'ndaki kuruluslardan su isimlerle goérustuk: Medyascope Kurucu Yayin
Yoénetmeni Rusen Cakir, Evrensel Genel Yayin Yénetmeni Fatih Polat, BirGun internet
Yayin Madird Hakan Demir, Tele 1 Yayin Kurulu Uyesi Oguz Glven, Karar Yazi isleri
Muadura Fuat Atik, Oda TV Haber Muduru Baris Terkoglu, Cumhuriyet Yayin Koordinatoru
Mustafa Buyuksipahi, T24 Genel Koordinatoru Sertug Cicek, S6zcu Dijital Direktort Erhan
Acar, Gazete Duvar Reklam ve Pazarlama Yoénetmeni Firat Ozdemir, Teyit kurucusu
Mehmet Atakan Foca, Diken yayincisi Harun Simavi ve Halk TV dijital editoru Firat
Yesilginar.  Zirtibat  kurdugumuz Yenicag gazetesinin  yetkilisiyle, raporun
tamamlanmasindan 6nce ayrintili gérismemiz ve anket yapmamiz mumkudn olmadi.

C Grubu’'ndaki katihmcilar ise yerel medya kuruluslarinin su yetkilileriydi: Dokuz Eylul'den
Murat Attila, Tigris Haber'den Ali Yilmaz, Pusula'dan (Erzurum) Cihet incesu, Manavgat
Haber'den Adem Polat, Haber61'den Dogan Alayoglu, Yayla Haber'den Haci Odabas ve
Pusula'dan (Zonguldak) Bayram Tomakin.

Derinlemesine gérusmelerden 6nce katilimcilarla dijital haber operasyonlarinin farkli
yonlerine odaklanan 36 soruluk bir anket yaptik. Katiimcilar, bu sorularin 13'Unde
cevaplarini, 5li bir Likert 6lceginde puanladilar. Ankette ilgili medya kurulusunun
organizasyonu, insan kaynaklari, finansi, teknolojisi, dijital performansi, ihtiyac algilari ve
platformlara yénelik tutumlari da dahil bircok boyut sorgulandi. Ortalama 45 dakika
suren anket ve gorusmeleri, COVID-19 salgini nedeniyle ¢cevrim ici ortamda yaptik.

Veri gorsellestirme icin Datawrapper ve Flourish uygulamalarini, seslestirme icin
TwoTone'u kullandik. Bu raporu yazarken bir yandan da Turkc¢e haber medyasinin farkli
platformlardaki gorunurlagunu herkesin gercek zamanli olarak takip edebilecegi acik bir
panelin gelistiriimesine basladik.
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Bulgular

Genel Dijital Erisim

Ekim 2020 itibariyla Gemius verilerine gore Turkiye'de ¢evrim ici ntfusu, 58.546.876
gercek kullanici olusturuyor. Google, Facebook, YouTube ve bir dizi e-devlet hizmetinin
yaninda, Turkiye’'nin en cok ziyaret edilen internet siteleri listelerine sik sik haber
kuruluslari da giriyor.

S6zcu gazetesi, Ekim 2020'de Turkiye'deki cevrim ici nufusun yuzde 38,67'sine ulasarak A
Grubu'nda en yiksek aylik izlerkitle penetrasyonuna sahip medya kurulusu oldu?' ve bu
sayede kolayca Turkiye'nin en populer internet siteleri listesindeki yerini korudu:

A Grubu Medya Kuruluslarinin Dijital Erisimi

Gercek Kullanici Erigim Orani (%)

Yenicag 17,28
Cumhuriyet 13,1
BirGin B ¢ 376320 7,47

Oda TV B : 449.620 5,89
T24 I 3.049.280 5,21
Gazete Duvar - 2.135.120 3,65
Telef [l 813760 3,1

Halk TV J 670.200 1,15
Karar | 201.920 0,84
Evrensel | 296.400 0,51
Teyit | 221.520 0,38
Medyascope | 59.280 0,1

Veriye ulas Olusturan Datawrapper
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Bu noktada not edilmesi gereken énemli bir etken var: Oncelikle, inceledigimiz medya
kuruluslarinin bazilarinin internet sitelerine odaklanmadigina dikkat cekmek gerekiyor.
Ornegin Medyascope’'un o6nceligi, sitesine ziyaretci cekmek degil; bu ziyaretcilerle
YouTube ve Periscope gibi dis platformlardaki videolari yoluyla etkilesime girmek. Diger
bazi yayincilar icin de benzer bir durum var. Ornegin televizyon kanallari Halk TV ve Tele
1, dogal olarak sitelerinden ¢ok YouTube'a odaklanirken Teyit'in basarisi da sitesine daha
cok trafik cekmekte degil, dezenformasyonu ana kaynaginda -yani Facebook gibi sosyal
medya platformlarinda- ortadan kaldirmaya calismak. Bu ytzden bagimsiz medyanin
sosyal kanallarindaki erisim ve etkilesimi ayrica ele aldik.

Gemius veri kimesi, Hurriyet ve Sabah gibi B Grubu'ndaki medya kuruluslarinin, Ekim
2020'de Turkiye'deki dijital izlerkitlenin yarisindan fazlasina eristigini gosteriyor?2:

B Grubu Medya Kuruluslarinin Dijital Erisimi

Gergek Kullanici Erigsim Orani (%)

Hurriyet 33.484.880 57,19
Sabah 32.334.640 55,23

Habertirk [ag:yLx:10 40,1
Haber 7 17.352.400 29,64

NTV 9.898.720 16,91
aksam [ 3.749.200 6,4
Yeni safak [ 2.795.520 477

Veriye ulas Olusturan Datawrapper

Bu iki grubun toplamdaki ayhk erisimleri kiyaslandiginda, A grubundaki kuruluslarin
Turkiye'deki ¢evrim ici nufusun yuzde 57,3'Une (33,5 milyon gercek kullanici), B
Grubu'ndakilerin ise ylzde 81,8'ine (47,8 milyon gercek kullanici) ulastigini géruyoruz.

2
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Bu iki grubun icinde veya arasinda, ayrintili bir yakinlik (affinity) analizi yapmadik. Ancak
siyasi eksende, iktidarin destekgisi ve elestirmeni olan kitlelerdeki genel okur
davranislarinin niteliklerine dayanarak, bagimsiz medyanin toplam erisimi hala geride
olsa bile, bu kuruluslarin en azindan B Grubu kadar cesitlilik arz eden bir kitleye eristigi
savunulabilir. Bu akil ydrutmenin arkasinda, B Grubu'ndaki kuruluslarin yayin
politikalarinin, neredeyse tamamen sag kanat ve devletci bir ideolojik yaklasimdan ilham
alarak yekpare bir gérunum sergilemesi var. Bu durum onlarin yaymnlarini daha
muhafazakar, dar bir cerceveye sikistiriyor. A Grubu'ndaki medya kuruluslari ise bu
anlamda daha fazla cesitlilik arz ediyor; zira sekulerlerden ihimli islamcilara, Tark
milliyetcilerinden Kurt haklari odakli gruplara, sosyalistlerden siyasi acidan daha nétr bir
konumda bulunanlara kadar ¢ok daha farkl kitlelere yayinlariyla sesleniyorlar.

Bu acidan, birbirine gorece yakin kitlelere seslenen So6zcl ve Yenicag gibi iki bagimsiz
gazetenin toplam dijital erisiminin, Ekim 2020 itibariyla iktidar yanlisi en yuksek erisimli
gazete olan Hurriyetin dutzeyine ulasmis olmasi dikkat cekici. Benzer sekilde,
Cumhuriyet, BirGun, Oda TV, Gazete Duvar ve Evrensel gibi daha cok sol kanattan
kitlelere hitap eden yayinlar da bir butun olarak ele alindiklarinda, B Grubu'nun ilk g
medya kurulusu (Hurriyet, Sabah ve Haberturk) disinda hepsinden daha ytksek bir dijital
erisime sahip olduklari géraltyor.

A Grubu ve B Grubu medya kuruluslarinin dijital erisimleri arasindaki fark,
sosyodemografik segmentlere gore degiskenlik gésteriyor. Bu degiskenligin ortalamasi
yuzde 24,8. Bagimsiz medya kuruluslari, iktidar medyasina kiyasla, 45-54 (yuzde 19,2) ve
55 yas Ustunde (yuzde 20,3) gorece yuksek dijital erisime sahip. Ancak 18-24 (yUzde 28,8)
ve 15-17 (yuzde 27,4) yas gruplarinin yani sira kadinlar (yuzde 27,7) arasinda da iktidar
medyasl, bagimsiz medyayla arayl daha fazla a¢mis durumda. Sosyoekonomik
segmentlerde ise bu anlamda kaydadeger bir fark yok.%

C Grubu'nda yer alan yerel medya kuruluslari arasinda sadece Trabzon'dan Haber61'in
dijital erisimi, arastirmanin ulusal olcekli radarina yakalanabilecek kadar yuksek.
Gemius'a gore bu haber sitesini Ekim 2020'de 587 bin 600 gercek kullanici ziyaret etti, ki
bu miktar Turkiye genelindeki ¢cevrim i¢i ntfusun yaklasik ytzde 1'i.
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Sosyal Medya

So6zcU haricindeki A Grubu yayincilarinin iceriklerinin gecen yil boyunca Facebook,
Instagram ve Twitter'da aldigi etkilesimi altta grafiklestirdik. Grafik, COVID-19 salgininin
ilk ve ikinci dalgalarinin Turkce haber medyasinin sosyal medya etkilesimini de derinden
etkiledigini gosteriyor.?

A Grubu Yayincilarin Sosyal Medya Etkilesimi
(Ocak-Kasim 2020)
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13 kurulus arasindan haftalik sosyal medya etkilesimi en yuksek cikan ¢ogunlukla
Cumbhuriyet oldu. T24, Tele 1, BirGun, Halk TV, Oda TV ve Teyit de internet sitelerinin
erisiminin ¢ok Ustinde sosyal medya etkilesimini istikrarli bir sekilde yakaladi. Yenicag'in
ise tam tersine, sitesinin yuksek erisimine ragmen sosyal medya etkilesiminde geride
kaldig1 goruldd.

S6zcU'nun sosyal medya etkilesimlerini, diger A Grubu kuruluslarinin yani sira B
Grubu'ndakilerin ¢cogunu da goélgede birakan cok buyudk bir hacme sahip oldugu icin
ayrica gorsellestirdik. Yaz sonundaki sert dususe bakildiginda, bu etkilesimin énemli bir
kisminin Yilmaz Ozdil'in yazilarindan geldigi anlasiliyor, zira bu popluler kése yazari yillik
iznini kullandiginda S6zcu'nun etkilesimi 6zellikle Facebook’ta sert bicimde dusuyor.

So6zcu'nun Sosyal Medya Etkilesimi
(Ocak-Kasim 2020)
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B Grubu kuruluslari arasinda sosyal medya etkilesiminin 2020'deki lideri Yeni Safak oldu.
Bu gazete sadece U¢ hafta boyunca NTV'nin ve bir hafta Haber 7'nin gerisinde kaldi. Buna
karsin B Grubu'ndaki iktidar yanlisi yayinlardan hig¢birinin yine de A Grubu'nun lideri
S6zcU’'nun sosyal medya etkilesim dUzeyine yaklasamadigini belirtmek gerekiyor.

B Grubu Yayincilarin Sosyal Medya Etkilesimi
(Ocak-Kasim 2020)
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Yukaridaki grafik incelenirken, Yeni Safak'in Instagram'daki video izlenme sayisinin
(haftada ortalama 2 milyon), toplam sosyal medya etkilesimleri icinde ¢ok yuksek bir
orana sahip oldugunu da not etmeli. A Grubu veya B Grubu medya kuruluslarinin
hicbirinin sosyal medya etkilesiminde tek bir platform veya metrik Yeni Safak’in
Instagram izlenmeleri kadar buyuk bir agirliga sahip degil. Bu etkiye ragmen bagimsiz
medya kuruluslar, iktidar medyasina kiyasla sosyal medyada yuzde 16,5 daha yuksek
etkilesim ald..

Sosyal Medya Etkilesimi
(Ocak-Kasim 2020)

Medya Toplam Haftalik Ortalama
A Grubu 396.192.125 9.213.770
B Grubu 290.045.644 6.5591.946
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TUrkiye'nin doért bir yanindan yerel medya kuruluslarini iceren C Grubu, tahmin
edilebilecegi gibi A ve B grubu yayinlardan katbekat dusuk bir sosyal medya etkilesimine
sahip. Facebook’'un API sinirlamalari nedeniyle 6ncelikle bu yayinlarin Ocak—Kasim 2020
donemindeki Twitter etkilesimlerine baktik. Sadece ¢ C Grubu kurulusu (Tigris Haber,
Haber 61 ve Dokuz Eylul) Twitter'da haftalik 100 etkilesimi dUzenli olarak asabildi.

Facebook kisitlamasinin nedenlerinden biri, cekmeye calistigimiz toplam veri hacminin
dis kaynaklarca alinamayacak kadar buyUk olmasi. CUnku inceledigimiz tUm medya
kuruluslarinin  ttm haber baglantilariyla Turkiye'de herhangi bir sosyal medya
kullanicisinin nasil etkilesime girdigini analiz etmek gerekiyor. Bu nedenle Facebook
6zelinde, bu sosyal medya platformunun kendi araci olan CrowdTangle'l kullanarak
kisitlamayi astik. Béylece u¢ gruptaki yayinlarin 1 Ocak - 15 Aralik 2020'de tarihleri
arasindaki Facebook performanslarini ortaya koyduk.
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Facebook Performansi

Haftalik
Haftalik Ortalama Yeni Sayfa
Medya Toplam Ortalama Toplam Etkilegim Sayfa Takipgi Biyiime
Kategorisi Paylagim Paylagim Etkilegim Orani Begenmeleri (2020) Orani
A Grubu 440.100 8.697 87.650.466 0 7.470.000 197.800 10
B Grubu 201.000 563 54.175.805 0 20.995.555 -195.300 =1
C Grubu 23.000 64 1.400.709 0 214.600 49.600 16
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Tabloda da gdéruldugu gibi A Grubu'ndaki bagimsiz yayinlar, B Grubu’ndaki iktidar yanhsi
yayinlara kiyasla Facebook'ta bes kat fazla etkilesim aliyor. Bagimsiz medyanin Facebook
sayfalarinin takipgi sayisi bu surecte yaklasik yuzde 10 buyurken, iktidar medyasi yuzde
0,61 kuguldu. Yerel medya kuruluslari ise haftalik etkilesim ve sayfa buyume oranlarina
bakildiginda bu iki grup arasinda yer aliyor.

Oda TV ve Karar haricinde A Grubu’ndaki tum yayincilarin Facebook sayfalari 2020 yilinda
buyudu. Sézcu en cok yeni takipci kazanan yayin oldu (81.800). Takip¢i sayisinin yillik
blylume orani en yuksek gerceklesen yayin ise Medyascope idi (yuzde 45).

B Grubu'nda sadece NTV ve Haber 7'nin Facebook sayfalari bayudu (yuzde 2'ser).
Hurriyet ise bir yilda 85 bini askin takipci kaybederek Facebook'ta en hizli kiictlen yayin
oldu (yuzde 2.7).

C Grubu'ndaki yerel yayinlar da takipg¢i sayilarini ortalama yuzde 15 oraninda artirdilar.
Bu grupta en buyuk Facebook sayfasina sahip olan Haber 61 ylUzde 10 buyurken, Dokuz
Eylal'in etkilesim orani da birkag hafta boyunca bu medya kurulusuyla yaristi.

Bu raporun odak noktasi, Turk¢ce medyada ne tur haberlerin daha fazla insana eristigini
saptamak degilse bile, inceledigimiz yayincilarin en populer iceriklerine de bakmak, ilgili
alanlarda daha derin i¢gdruler saglayabilir. Bu kapsamda, inceledigimiz U¢ gruptaki
medya kuruslarinin Ocak-Kasim 2020 déneminde Facebook, Twitter ve Instagram’'da en
az 10.000 etkilesim alan 61 icerik paylastigini saptadik.
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En populer paylasim, toplam 119.053 etkilesim alan bir Cumhuriyet gazetesi tweet'i oldu.
Bu haber, oyuncu Sevket Coruh’un, Sabah yazari Mevlit Tezel'in “Ozel tiyatrolarin hi¢ mi
birikmis parasi yok kenarda” ifadesine verdigi cevaptan ibaretti. Kendisi de koronavirus
salgini nedeniyle perde agcamayan bir 6zel tiyatronun sahibi olan Coruh, habere konu
olan igneleyici tweet'inde, “Hi¢ mi kenara para koymadiniz tlke altin ¢agini yasarken,
halka IBAN gonderiyorsunuz” demisti.

Haber kuruluslarinin sosyal medyada en cok etkilesim alan 10 paylasimi listesinde A
Grubu yayinlarindan So6zcu, dordu iktidarin politikalarini elestiren gazetecilik icerikleri
olmak Uzere toplam alti paylasimiyla birinci sirada yer aldi. S6zcU'nun populer kose
yazarlarindan ismail Saymazin kendi hesabindan paylastig, salginda iktidar
politikalarina elestiren bir S6zcu haberi de ayrica listeye girdi (Bu listede sadece
Cumhuriyetin ve Saymaz'in paylasimlari, Twitter usttinden yapildi. Sosyal medyada en
cok etkilesim alan diger sekiz haber ise Facebook paylasimlariyd).

B Grubu yayinlarinin sadece bir paylasimi ilk 10’a girdi. Bu da, Demirdren Haber
Ajansi'nin Urettigi, Hurriyet'in Facebook sayfasinda paylastigi bir videoydu. Siyaset disi bu
haber videosunda, istanbul'da bir otomobil tamircisinin tasarladigini séyledigi kare
pistonlu motor konu ediliyordu.

Medya Kurulusu Basina Viral Haber icerigi Sayisi
B 2 Grubu Yayin [l B Grubu Yayin [ C Grubu Yayin [l Birey

Sozeu
Sabah
Teyit
Cumhuriyet
ismail Saymaz [
Haber 61
Hiirriyet
Manavgat TV
NTV

T24

---llIII|

Duvar
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ilk 10'un gerisine, yani 61 viral icerigin tamamina bakildiginda daha iyi bir fikir edinmek
mumkadn. En viral 50 icerigi, yedi bagimsiz yayincinin Urettigi géralUyor. Bunlardan besi,
oldukca farkli toplumsal yapilardan, -sagdan sola degisen- siyasal goruUslere sahip
kitlelere hitap eden yaygin yayinlar: S6zct, Cumhuriyet, T24, Duvar ve Teyit.

Sosyal medya etkisine de isaret eden bu listede Teyit'in varhgi, bu kurulusun Facebook
ve TikTok'un resmi ortagl olmasi nedeniyle 6zellikle 6nemli. Gecen yil boyunca Teyit,
sosyal medyada hizla yayilan bircok bilginin asilsiz oldugunu duyurmaya calisti. Bu ¢aba
kapsaminda viral olarak bu listeye giren icerikleri arasinda Osmanh déneminde escinsel
iliskilerin yasallasmasindan, ABD'deki Wayfair komplo teorisine dek bircok olay ve olgu
konu ediliyordu.

Sabah’in ana muhalefet partisini ve onun liderini hedef alan iki haberi bir kenara
birakilirsa, B Grubu yayinlarinin viral iceriklerinin tamaminin siyasi olmayan, insan
hikayesi niteligindeki haberleri ve 06zellikle koronavirus salginina dair paylasimlari
kapsadigi goruluyor.

61 viral icerigin bulundugu bu listeye iki yerel medya kurulusunun da girebilmis olmasi,
ilk bakista basin 6zgurltigu savunuculari acisindan sevindirici gortlUyor. Ancak Haber
61'in Facebook'ta viral olan her iki paylasiminin da Trabzonspor'a destek amacli bir
gorselden ibaret oldugunu belirtmek gerek. Ulusal yayinlarla yarisabilecek él¢tde viral
olan bir yerel medya paylasimi ise Manavgat Haber'in, kentteki yash bir ¢iftcinin tarlasini
sirmesine yardim eden jandarma guclerine dair bir video haberi.

A ve B Grubu'ndaki yayinlar icin Twitter'da bir ag analizi de yaptik. Alttaki grafik, Ocak
2021'de bu yayinlarin tweetleriyle etkilesime giren (retweet, mention, vb. yollarla) 30.019
kullanicr arasindaki 112.482 baglantiyi haritalandiriyor.
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Ortaya ¢ikan ag, Turkiye'de bagimsiz yayincilarin Twitter'da daha fazla cesitlilik arz eden
bir kitleye ulastigi tezini gliclendiriyor. iktidara yakin medya ise daha kucik, dar bir yanki
odasinda isliyor. Bununla birlikte, Haber 7 gibi en siki iktidar yanlhsi medya kuruluslarinin
bir takipcisinin bile Twitter'da ortak baglantilar Uzerinden birkac “sicrama” ile yanki
odasini asip bagimsiz medyayla temas kurmasi mumkdan.

Bu anlamda A Grubu'ndan Sézcu, Oda TV, Cumhuriyet ve Yenicag, B Grubu'ndan ise
Haberturk ve Huarriyet, farkli gruplar arasinda bir kdpru rolu Gstlenmeye digerlerine gore
daha yakinlar. Ote yandan Teyit, Medyascope ve Evrensel, bu agin “dissal baglayicilari”
olarak, bagimsiz medyanin, okur ve izleyicileri farkli goéruslerle bulusturma misyonunda
énemli bir islev Ustleniyor.

Haber tUketimi cercevesindeki Turkiye Twitter ekosisteminde belirli miktarda bir
kutuplasma oldugu gorulse bile, bu mutlak degil. Kullanicilarin dnemli bir béluma, “ig
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kdpruler” ve “dis baglayicilar” yoluyla cesitlilik arz eden kaynaklara erisim sahibi. Bu
izlerkitlenin agirlik merkezine ise bagimsiz medya, iktidar medyasina kiyasla daha yakin.

Bu bulgular, Turkiye’de hukimetin, yerel temsilci atamamasi halinde Twitter'a erisimi
filen engellemesiyle sonuclanacak yeni sosyal medya yasasi baglaminda da
degerlendirilebilir ama biz daha fazla ayrintiya girmeden yerel medyayla devam edelim.

Ayni donemde C Grubu’'ndaki yayinlarin Twitter etkilesimlerine baktigimizda, yine Haber
61'in yani sira, guneydogudan Tigris Haber ve batidan Dokuz EylUl'Gn iceriklerinin de bu
platformda gorece yuksek performans gosterdigini goruyoruz. Diger yerel yayinlar ise
haftada ortalama 100'den az Twitter etkilesimi alabildi.

C Grubu Yayincilarin Twitter Etkilesimi
(Ocak-Kasim 2020)

Toplam

——

Tigris
Haber

Haber
a7l

Dokuz
Eyliil

Hafta 1 Hafta 6 Hafta 1 Hafta 16 Hafta 21 Hafta 26 Hafta 31 Hafta 36 Hafta 41
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inceledigimiz haber kuruluslarinin YouTube’'daki varliklarini ve etkilesimlerini de mercek
altina aldik. Halk TV gibi geleneksel televizyonculuk kdkenli olanlarin yani sira
Medyascope gibi yeni nesil video temelli yayincilar icin de bu platform hayati 6nemde.

Alttaki grafikte, Kasim 2020 itibariyla ilgili medya kuruluslarinin YouTube abone sayisi,
dairelerin bayutkluguyle orantili. Mavi daireler A Grubu, kirmizilar B Grubu yayinlarinin.

Sadece bir YouTube kanalinin toplam video izlenme sayisina veya abone sayisina
bakmak, gercek etkilesimini 6lcmekte yaniltici olabilir. Bu ytzden, daha isabetli bir icgdru
uretmek icin iki metrik yarattik: Bunlardan ilki, bir kanalin toplam video izlenme sayisini
toplam video sayisina bélerek buldugumuz “etkilesim” skoru.

ikinci metrik ise “kaliteli erisim” skoru. Bunu, bir kanalin abone sayisini, etkilesim
skorunun binde birine bdlerek bulduk. Bu carpani se¢memizin nedeni, etkilesim ve
kaliteli erisim skorlarinin ayni grafige vyerlestirilebilmesini saglayacak bir olcek
olusturmak. Bdéylece ortaya su grafik cikti:

YouTube Erisimi ve Etkilesimi

v

Etkilesim

= ¥
MM@‘EW@H e' o T ua

Yiksek Kaliteli Erisim

Medya Kategorisi @A @38
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Haberturk, Halk TV, NTV, Yeni Safak, Medyascope ve Tele 1'in her biri 200 bini askin
YouTube abonesine sahip. ismi gecen ilk dért yayin, YouTube’'da toplam video izlenme
sayisinda da lider.

Geleneksel televizyon yayincilarinin, ek maliyet olmaksizin strekli YouTube canli yayini
yapabilmek ve ¢cok daha genis bir video arsivine sahip olmak gibi bircok rekabet avantaji
var. Bu goz 6nune alindiginda, iktidar yanhsi Yeni Safak gazetesinin ve bagimsiz yayinci
Medyascope'un YouTube'da bu kadar yuksek video izlenme sayilarina ulasabilmesi
dikkat cekici.

Medyascope’un basarisinin arkasindaki nedenlerden biri, YouTube'da gunlik haber ve
yorum videosu Uretimi en yuksek yayin olmasi. GUnluk video sayisinda onu, Cumhuriyet
ve Tele 1 izliyor.

Evrensel, NTV ve C Grubu’ndan Zonguldak Pusula, YouTube'da abone basina en yuksek
etkilesime sahip yayinlar. Oda TV, Yeni Safak ve Teyit ise inceledigimiz yayinlar arasinda
video basina en yuksek etkilesime sahip olanlar.

Abone tabaninin genis olmasi, bir medya kurulusunun YouTube kullanici etkilesiminde
carpan etkisi yaratiyor. Bu nedenle grafikte; Haberturk, Halk TV ve Oda TV'nin,
YouTube’'da en yuksek kaliteli erisime sahip olduklari, dolayisiyla en buyuk fiili kapasiteyi
barindirdiklari gérulUyor. Sézcu TV projesinin, bu yayinin YouTube kapasitesini de bu
kapsamda artiracagl ongorulebilir.

NTV ve Tele 1'in yokluguna ragmen Oda TV'nin bu listeye girebilmis olmasi, geleneksel
bir televizyona sahip olmanin YouTube'da sagladigi avantaja karsin, bu platformda basari
icin bir yeter kosul olmadigini da gosteriyor. “Eski” bir YouTube kanalina sahip olmak da
sart degil, zira Oda TV bu platforma girisinden sonraki bir yil icinde 100 bin aboneyi asti.
Kuskusuz YouTube s6z konusu oldugunda, yayincidan ¢ok, icerik daha da 6n planda.
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Gruplara Gore Toplam YouTube Varliklar

A Grubu B Grubu C Grubu
Abone Sayisi  [ERLELIN 1,350,600 | 48934
Video Sayisi || 67,116 | 46,539 | 15,289

Belirli bir videonun veya kanalin performansi, buyuk 6lctide, Google'in sahip oldugu bu
platformun koydugu kurallardan etkileniyor. YouTube'daki Turkce haber iceriklerini
etkileyen paradigmalar henlz yeterince arastirilmis degil. GUven metrikleri ve siyasi
soylem gibi konular da dahil boyle bir arastirma, bu ¢alismanin kapsaminin disinda kalsa
da, ele aldigimiz yayincilari etkileyen kritik bir konuya kisaca girmek istedik. Bu konu, son
dénemdeki arastirmalarda “algoritmik homofili"? diye nitelenen kavrami kapsiyor. Bazi
platformlarda, iceriklerin derlenip kullanicilara sunulmasini saglayan ve nasil ¢alistigini
kamuoyunun tam olarak bilmedigi algoritmalarin, birbirine yakin dunya goruslerine
sahip kullanicilara benzer icerikler énerererek yanki odalarini guclendirdigi goruluyor.
YouTube’'da Turkce haber videolarinda bu durumu birkag érnek Uzerinden inceledik.

Bu analiz icin inceledigimiz Gg¢ gruptaki t¢ yayincinin 2020'de Urettikleri en populer Uger
videodan yola ¢iktik. YouTube algoritmasinin, bu videoyu izleyen kullanicilara bir sonraki
video olarak hangi yayincinin, hangi videosunu 6nerdigine baktik.

ik olarak video habercilikte ender bir basariya imza atarak geleneksel yayincilari birkac
yil icinde bircok metrikte gecmeyi basaran Medyascope'un gecen yil en ¢ok izlenen
YouTube videolarina baktik. Bunlarin bir¢ogu, yerel secimler gibi siyasi guindeme dair
sokak roportajlarini iceriyor. 850.000'den fazla izlenen en populer video da, Ekrem
imamoglu'nun istanbul Bulylksehir Belediye Baskani secilmesiyle ilgili bir sokak
roportajt.

Medyascope’un en populer t¢ videosunu izleyenlere YouTube'un bir sonraki video icin
dnerilerini haritalastirdigimizda, bircok dali Haberttrk'e ¢ikan bir aga¢ olusuyor (yesil
noktalar, B Grubu yayinlarini gdsteriyor).
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Bu agacta Halk TV ve Tele 1, Medyascope izleyicilerine YouTube'un énerdigi tek bagimsiz
medya kuruluslari (A Grubu yayinlari kirmizi noktalar). Agacin geri kalaninin cogu, daha
kigcUk YouTube kanallarinin sokak roportajlart (sari noktalar). Ayni konseptte,
Islamci/muhafazakar cizgide yayin yapan Ahsen TV'ye (kahverengi nokta) varan bir éneri
dali da mevcut. BBC Turkce ve DW de iki dal olusturuyor (mor noktalar).

Yeni Safak'in 2020'deki en popduler u¢ videosunun ardindan YouTube'un izleyicilere
yaptigl oneriler ise Medyascope'unkinden ¢ok daha farklh bir aga¢ gérantisu sunuyor.
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En énemli fark, burada “homofilinin” cok daha yuksek olmasi, zira YouTube 6neri motoru,
Yeni Safak videolarini izleyenleri genelde yine Yeni Safakin baska videolarina
yonlendiriyor. Medyascope'ta oldugu gibi c¢esitli gortslere ve farkli yayincilara
yonlendirme burada s6z konusu degil. Yeni $Safak'in dneri agacindaki kahverengi
noktalar, iktidar yanhsi kiguk yayincilari; sarilar ise eglence icerikleri gibi notr yayinlari
kapsiyor.

Yeni Safak'in YouTube dneri agacinda u¢ kademede yer alan 31 video, 36 milyon izlenme
ve 170 bin “like” almis. En populer Yeni Safak videolar, Cumhurbaskani Erdogan’in ve
2009'da hayatini kaybeden siyasetci Muhsin Yazicioglu'nun aciklamalarini iceriyor. Bir
diger populer video ise engelli ogluna bakan yasli bir babaya dair bir insan hikayesi.

Bu videolardan yola cikildiginda YouTube algoritmasi bizi benzer baska videolara
goturuyor. Ornegin Erdogan’in aciklamasindan yola cikip siyasi acidan onun “hocas!” diye
nitelenen Necmettin Erbakan’in bir konusmasina gidilebiliyor. Yahut siyasi degil,
iceriksel/bicimsel bir benzerlikle, yash babanin insan hikdyesinden, yasl veya engelli
baska kisilerin “sukur” vurgulu haber videolarina yonlendiriyor YouTube kullanicilari.
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Oda TV'nin YouTube 6neri agacindaki 19 video ise 48 milyon kez izlenip 330 bin like almis.
Bu bagimsiz yayincinin YouTube kanalinda 6zgin haber videolari ve profiller bulunuyor.
Gecen yilin en popduler U¢ videosundan ikisi sdylesi formunda, biri ise Ergenekon
davasindaki bir durusmadan kesitin arsiv géruntusu.

YouTube algoritmasinin Oda TV'ye yaklasimi, Yeni Safak'tan ¢ok, Medyascope'unkini
andiriyor. YouTube, Oda TV izleyicilerini de, aralarinda iktidar medyasinin da bulundugu
cok sayida kanala yonlendiriyor. A Haber bunlardan biri. Agac¢ta gérulen mor noktalar ise
TV dizileri gibi eglence iceriklerini gosteriyor.

Bu konuda kapsaml bir analiz icin daha buyuk érneklemlerle, daha uzun soluklu bir
arastirma gerekiyor. Ancak Turkiye'nin YouTube'da en ¢ok etkilesime sahip haber
kuruluslarindan Ggunun gegen yilki en populer U¢ videosu Uzerinde yaptigimiz bu kisa
calisma, bu platformun tlkemizde ‘algoritmik homofili'yi esitsiz bir bicimde calistirdigina
dair bir ipucu veriyor: YouTube Turkiye'de bagimsiz medyanin videolarini izleyenlere,
siyasi ve toplumsal olarak daha cesitli bir dneri mentsu sunarken iktidar medyasinin
izleyenlerini kendi yanki odalarina hapsediyor gorunuyor. Kamuoyunun bilgi edinme
sdrecinde bu durumun yaratabilecegi olasi zararlar ortada. Dahasi, YouTube'daki bu
mekanizma, iktidar yanlisi yayinlarin kanallarinin trafigini ve dolayisiyla reklam gelirlerini
de artirirken bagimsiz medyanin altini oyuyor.
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Arama Motoru

Google'in yuzde 84'luk payla Turkiye'de arama motoru pazarina hakim oldugunu daha
dnce belirtmistik. Yaptigimiz anket ve gorusmeler de, inceledigimiz medya kuruluslarinin
Kasim 2020 itibariyla dijital trafiginin yer yer yarisinin Google’dan kaynaklandigini teyit
ediyor.

Turkiye'de milyonlarca insan, belirli bir bilgiyi arastirirken Google Gstiinde haberlere her
gun “tesadufen” maruz kaliyor. Cinku Google algoritmasi, haber yayincilarinin iceriklerini
bircok arama turinde en Ust siralarda o6ne cikariyor. Bu nedenle organik arama
sonuclarinda, karusellerde ve Google Haberler uygulamasinin derlenesinde kullanilan
algoritmalar bir esik bek¢isine donusup Turkiye'deki medya kuruluslarinin Urettigi
iceriklerin goérunurlagunu ve kesfedilebilirligini belirlemekte anahtar rol oynuyor.

Yontem boliumunde ayrintilandirdigimiz gibi, “son dakika” ve “haberler” seklindeki haber
baglantili iki Turkce arama, medya kuruluslarina duzenli olarak milyonlarca ziyaretgi
getiriyor. GUnune gore degisen trend aramalar da bir baska buyuk trafik kaynagi.

ilk tirden aramalar, “haber tutkunu” diye nitelenebilecek okurlari haber sitelerine
cekerken#® ikinci ttrdeki (trend) aramalar ise haberlere ilgisi genelde daha zayif olan,
aradiklari bilgi icin herhangi siteye gidebilecek kullanicilari getiriyor. Her iki kullanici tart
de sonucta ziyaretleri vasitasiyla bir reklam geliri yarattiklarindan, Google’in algoritmik
tercihleri, sadece c¢evrim i¢i okurlarin bilgi saghg! icin degil, haber kuruluslarinin
finansmant icin de 6nemli. Ayrica Google'in arama sonuglari ve haber karuselleri, giderek
daha fazla okur gelirine odaklanan yayincilar icin bir pazarlama kanall.
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IPI Tarkiye'den Emre Kizilkaya, temmuz ayinda yaptigi arastirmada, Google
arama sonuglarinin tepesinde konumlanan Baslica Haberler karuselinin,
iktidar medyasinin nefret séylemi, propaganda ve dezenformasyonunu sik sik
one c¢cikardigina dikkat cekmisti?2 Gorseldeki 6rnekte géruldiagu gibi bu sorun
devam ediyor. insan haklari destekcisi is insani Osman Kavala'yi karalamayi
amacglayan Sabah gazetesi icerikleri, 18 Aralik'ta Google algoritmasi
tarafindan ustelik Baslica Haberler karuselinde ilk iki bolme ayrilarak
milyonlara ulastirildi. Kavala ag yili askin saredir, iktidar medyasinin yaydigi
komplo teorileri disinda bir delil olmaksizin hapiste tutuluyor.

Alttaki ekran goéruntusu ise, Kavala gibi yerel hedeflerin yani sira, “uluslararasi
gunah kecileri” icin de ayni durumun gecgerli olduguna bir érnek teskil ediyor.
Google algoritmasi, 27 Ocak 202T'de “George Soros” aramasi yapan Turk
kullanicilari, komplo teorileriyle dolu iktidar medyasi sayfalarina yonlendirdi.
Google'in birinci sirada ¢ikardigir sonug, Sabah gazetesinin Soros hakkindaki
“uyarisi” idi. [kinci siradaki Hrriyet haberinde ise Bill Gates, Soros ve
Rockefeller koronavirtsu yaratmakla suglaniyordu. Google bu aramalarda
bagimsiz medyadan hi¢cbir yayina Ust siralarda yer vermedi.
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Google algoritmasinin 6ne c¢ikardigl medya kuruluslarina dair uluslararasi bir kiyas
yapabilmek icin 25 Ekim-24 Kasim 2020 tarihleri arasinda ABD’de trend olan aramalari
ilk asamada inceledik. Google Trends e-bulteninden derledigimiz verilere goére®, bu
donemde Google 541 trend aramada ABD'den 225 haber kurulusuna arama sonucunda
birinci sirayr verdi. Bu kuruluslardan sadece sekizi, arama sonuclarinin birinci sirasinda
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10 defadan fazla yer alabildi. Bunlar: ESPN, CNN, New York Times (NYT), USA Today,
National Public Radio (NPR), Deadline, CBS Sports ve Sports lllustrated.

Spor ve eglence odakli birkacg yayin bir kenara birakilirsa, Google algoritmasinin ABD'deki
yuksek hacimli aramalarda, kamuoyunun buyuk 6lcide guvenilir, saygin ve inandirici
buldugu yayinlari 6ne c¢ikardigl gorultyor. CNN, NYT ve NPR gibi yayincilara Google en
ylUksek goranurlugu sagliyor.?

Bu dénemde ABD’de trend olan aramalarin hacmi degisken olsa da gunluk ilk 10
listelerine girmek icin en az 20.000 arama yapilmasi gerekti. Zirveye ise 10.000.000'u
askin aramayla “Kamala Harris” (ABD secimleri sonrasi) ve “Sean Connery” (bu
oyuncunun 6lUmu sonrasi) ¢iktli. Google, Harris aramasini yapan milyonlari ilk sirada
NPR'a, Connery aramasini yapanlari ise BBC News'a yénlendirdi.

Trend olan 541 aramanin 94'Unde, Google'in ilk siraya Des Moines Register ve Houston
Chronicle gibi yerel yayincilari yerlestirmesi de dikkat cekti. Ornegin 8 Kasim’da 500.000'i
askin kisinin yaptigi “ABD baskani kim” seklindeki trend aramada Google, birinci siraya
Baltimore Sun adli yerel gazeteyi yerlestirdi.

Google'in ABD’deki trend aramalarda yaptigl algoritmik tercihlere dair bu kisa arastirma
bize karsilastirmali bir yaklasim icin kabaca bilgi veriyor. Turkiye'de veri toplarken ise
yontem bolumunde aktardigimiz gibi cok daha ayrintili bir calisma yarutttk.

5 Ekim-5 Kasim 2020'i kapsayan goézlem doénemimizde kaydettigimiz 84.430 sonuctan
63.735i, Google arama motorunun Urettigi SERP denilen sonug¢ sayfalariydi.2® Bu
sonuclar, yuksek hacimli ve dogrudan haber baglantili iki anahtar kelimenin yani sira o
gunan 10 trend aramasini iceriyordu.?!

“Son dakika” ve “haberler” aramalarinda Baslica Haberler karuselinin ilk tG¢ sirasina
yerlestirilen haberleri aldik.22 Google'in algoritmasi toplam 4.488'in haber alanini sadece
17 kurulusa tahsis etti. Bunlardan 3.817'i ise sadece U¢ adet iktidar yanlisi kurulusa verildi
(Harriyet, Sabah ve Milliyet). Burada sadece su dokuz medya kurulusu, 10'ar defadan
fazla yer alabildi:
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3
Google kullanicilarin yizde 90,6'sini ¢ adet iktidar yanlisi haber

kurulusuna yoénlendiriyor.
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Bu alandaki tim sonuglar dikkate alindiginda, Google'in haber konulu, yiksek hacimli
aramalarda iktidar medyasinin en dezenformatif yayincilarini da iceren B Grubu’'ndaki
kuruluslari yuzde 90,6 oraninda 6ne cikardigl goraluyor. A Grubu'ndaki bagimsiz
yayincilar, Google'in Baslica Haberler karuseline ancak yuzde 8 oraninda girebildi. 356
haber alani ayrilan S6zcu bir yana, bagimsiz medyadan sadece iki yayinci daha listede
yer alabildi. Google, Halk TV ve Yenicag'a yalnizca birer haber alani verdi. Geriye kalan
diger A Grubu yayincilari, en buyuk hacimli giinltk haber aramalarinda hig ilk Ug siraya
yerlestirilmedi.

Haber derleyicileri ve spor siteleri gibi diger tum kaynaklar bu alana aramalarin ytzde
1,4'Unde girebilirken Google algoritmasi burada hicbir yerel kurulusuna yer vermedi.
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Haber konulu yogun aramalarda Google'in sagladigi goranirlik
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Google Haberler, yogun olarak haber tuketen bircok kullaniciyr ceken ve yayincilara
onemli miktarda trafik getiren bir uygulama ve internet sitesi. TUrkiye’de de medya
kuruluslari, Google Haberler ‘widget'ini kendi sitelerinde gbze carpan bicimde sergilemek
de dahil ¢esitli yontemler kullanarak bu platformda daha goértunur olmaya ¢alisiyor.

Google Haberler'de hangi medya kurulusunun ne kadar gértinir oldugunu saptamak icin
bu uygulamanin ana sayfasini ayni dénem boyunca her saat basi izledik. Sayfadaki bes
ana kutuda bulunan beser bélumdeki haberlerin bashklari, yayincilari ve baglanti
adresleri gibi verilerini kaydettik. Sonucta 20.695 satirlik bir veri kimesi olustu.

Google Haberler algoritmasi bu 20.695 icerik alanini toplam 182 yayinciya tahsis etti. Bu
acidan Google Haberler uygulamasinin algoritmasinin, Google'in ana urinud olan arama
motoru algoritmasina kiyasla daha fazla cesitlilik arz eden bir yayinci yelpazesi sundugu
sdylenebilir. Ancak ayrintilara bakildiginda, ¢cogulculuk sorununa burada da rastliyoruz.
Cunku s6z konusu 182 yayincidan sadece alti tanesinin her biri 1.000'in Usttinde haber
alani aldi. Béylece bu alti yayinci (Hurriyet, Milliyet, Sabah, Habertlrk, S6zct ve Mynet),
geriye kalan 178 medya kurulusunun toplamindan daha fazla gértinurluk kazandi.
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Google Haberler uygulamasi da B Grubu’'ndaki iktidar yanlisi medya kuruluslarina ve
onlarin kardes yayinlarina, bagimsiz medyaya kiyasla ¢cok daha yuksek bir gérunurltk ve
dolayisiyla trafik ve reklam geliri sagladi. Bu durum, séz konusu bagimsiz medya
kuruluslarinin giderek buyuyen dijital ayak iziyle ve sosyal medyadaki yogun etkilesimiyle
de uyumlu degil.

Google Haberler uygulamasinin verdigi alan sayisi
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Google Haberler'in en fazla 6ne c¢ikardigi 18 yayinci icinde dokuzu iktidar medyasi, Ugu
bagimsiz medyadan. C Grubu'ndaki yerel medya kuruluslari burada da yuksek
gorunurluk listesinde yok. Alttaki grafikte yer alan D Grubu ise “diger” yayincilari (haber
derleyiciler vb.) iceriyor. Bunlarin bircogu iktidar yanlisi bir yayin cizgi izleseler de 6zgun
icerik Uretimleri ¢cok sinirli oldugu icin onlari bu gruba dahil ettik.

Google arama motoruna kiyasla Google Haberler uygulamasinin algoritmasi, A
Grubu'ndaki bagimsiz yayincilara gorece daha fazla yer verse de bu grubun pastadaki
payi yizde 26.2'deki kaliyor. iktidar medyasini iceren B Grubu ise yizde 73,8'lik bir paya
sahip. Grafik, gbzlem surecinde Google Haberler'de hangi grubun kac¢ haber alaninda
goruntulendigini gésteriyor:

Google Haberler uygulamasinda medya kuruluslarina tahsis edilen
alan sayisi

Bu verilere gére Google, Turkiye'deki bagimsiz medya kuruluslarina kaydadeger oranda
daha az goérunurlik sagliyor. Oysa daha once alintiladigimiz diger veriler, bagimsiz
medyanin hem genel dijital erisim, hem sosyal medya etkilesimi, hem de buylme hizinda
iktidar medyasiyla kiyaslanabilir bir dlcege ulastigini, hatta onu yer yer gectigini
gosteriyor.

LM
q_
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Ortalama haber tuketicisinin ilgi ve tercihleri, Google icin bir sir olmasa gerek. Haberle
ilgili tuketici davranislari da dahil olmak Uzere her alanda duzenli olarak ve ¢ok buyuk
miktarda veri toplayan bu sirket, sonucta bilginin yeni esik bekcileri arasinda en
guclulerinden biri. Alttaki Google Trends verileri dahi, Turkiye'de haber tuketicilerinin
bagimsiz medyaya, en az iktidar medyasi kadar ilgi gosterdigini anlamaya yetebilir.

Bu verilere gore ornegin A ve B grubunun liderlerine baktigimizda, S6zcu icin yapilan
Google aramalarinin, Hurriyet'ten cok daha fazla oldugunu goéruyoruz. A Grubu'ndaki
Cumhuriyet’i arayanlarin sayisi da B Grubu’'ndaki Sabah'i arayanlarla hemen hemen ayni
dlzeyde seyrediyor. Bu tuketici ilgisine ragmen Google algoritmalar,, hem arama
sonuclari hem de Haberler uygulamasinda bagimsiz medyayl baskilayip iktidar
medyasina orantisiz bir goranurltk ve dijital gelir avantaji saghyor.

Google Trends Verilerine Gore Marka Aramalari
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Anket and Gorusmeler

ister Google aramalarindan isterse sosyal medya etkilesiminden geliyor olsunlar, tik
sayilari bir haber iceriginin degerini veya bir medya kurulusunun kamusal etkisini yahut
demokrasiye katkisini 6lgmekte yeterli degildir.22 Turkiye'de bagimsiz gazetecilerin karsi
karsiya kaldigi siyasi, ekonomik ve teknolojik zorluklari dikkate alarak, dijital erisime dair
topladigimiz nicel verileri, onlarin tutum ve ihtiyag algilarini ortaya koyacak nitel bilgilerle
desteklemek istedik. Yaptigimiz gérusme ve anketlerde bagimsiz medya kuruluslarinin
organizasyonuna, insan kaynaklarina, faaliyet stratejilerine, medya dagitimlarina,
finansmanlarina ve surdurulebilirliklerine odaklandik.

Anket bulgularimiz soyle 6zetlenebilir:

Organizasyon: Turkiye'de tipik bir bagimsiz medya kurulusunun ulusal o6lcekte
ortalama 17, yerel Olcekte 7 calisani var. Calisanlarin ortalama ytzde 85'i yayin
ekiplerinde gorev yaparken kalanlar idari, teknik ve pazarlama gibi diger birimlerdeler.

Karhhk: Yaygin medya kuruluslarinin yuzde 601 2019'1 kar ile kapattigini belirtirken
ancak yuzde 50'si 2020'de de kar bekliyordu. Yerel medyada ise gorustigumuz yedi
kurulusun sadece ikisi 2019'da kar etmis ve 2020'de de salgin nedeniyle disen reklam
gelirlerine ragmen kar beklentisi tasiyordu.

Gelir kaynaklari: Yaygin medya kuruluslarinin gelirleri yizde 60 oraninda reklam
kaynakh. Okur geliri sadece yuzde 13 oraninda. Yuzde 27lik “diger gelirler”
kategorisinde fonlar ve 6zsermaye basi ¢cekiyor. Yerel medyada ise anket kapsaminda
bildirilen tim gelirler reklam kaynakl.

Gider kalemleri: Bagimsiz medyanin giderlerinin ortalama yutzde 70'ini personelle
ilgili harcamalar (maas, sigorta, vb.) olusturuyor. Teknolojik/teknik giderler (yazilim,
sunucu maliyetleri vs.) yuzde 18 ile ikinci bayuk kalem.

Trafik kaynaklari: Bagimsiz medya yoneticilerinin paylastigl oranlara gére Google
aramalarinin trafikteki payr ortalama yuzde 35,7, sosyal medya platformlarinin ise
yuzde 32,4. Ortalama boyle olsa da bazi yayincilarda Google, tek basina toplam trafigin
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yarisindan fazlasini saglyor. Sosyal medya kategorisi incelendiginde yuzde 63 ile
Twitter birinci, yuzde 31 ile Facebook ikinci sirada. Yerel medyaya gelindiginde
Google'in genel trafikteki payi yuzde 21,5'e gerilirken sosyal medya yluzde 36'ya ¢ikiyor.
Yerel medya icin Facebook, yaygin medyaya gore cok daha dnemli. Cunkd bu
kuruluslar, sosyal medya trafiginin ylzde 94'Unun Facebook kaynaklh oldugunu
bildiriyor.

Okur etkilesimi: Ulusal dlcekteki bagimsiz medya kuruluslarinin kendi verilerine gére
kullanicilarin yuzde 26'si “sadik okur” diye nitelenebilecek yUksek etkilesime sahip.
Yerel medyada bu oran yiizde 33'e ¢ikiyor. iktidara yakin medya kuruluslari da dahil
buyuk yayincilarin bircogunda bu oranin yuzde 10lara dustugu (yani kullanici
sadakatinin azaldigl) dusunuldugtnde, bagimsiz medyanin okur destekli is modelleri
ile strdurulebilirlige kavusmasi icin daha buyuk bir potansiyel tasidigi sdylenebilir.
Buna karsin bu alandaki kapasite son derece dusuk, zira yaygin medyada ortalama
dijital abone sayisi sadece 780 ve bir¢cok medya kurulusunun hicbir dijital Garin ve
hizmetinin duzenli destekgisi yok. Yerel medyada bu sayl daha da dusuk: Sadece 20.

Gazetecilik Urin ve hizmetlerinin farkhlastirilmasi: Ulusal o6lcekteki bagimsiz
medya kuruluslarinin yaklasik yarisi ve yerel yayincilarin sadece yuzde 14’0, podcast
ve e-bulten gibi Yeni Medya bicimlerini de kullaniyor. Ancak ¢ogu yonetici, bu yeni
arun ve formatlarin gelir ydéntinden ciddi bir olumlu etkisini hentz gérmediklerini
séyluyor. Bagimsiz medya ydneticileri, gazetecilik Gran ve hizmetlerini farkllastiracak
insan kaynagi ve uzmanlik eksigi cektiklerini de belirtiyorlar. Ornegin bircok ulusal ve
yerel yayinda bir video bolumu veya Urun ydneticisi yahut pazarlama uzmani istihdam
edilmiyor. Dagitim tarafindaki bir baska 6rnek ise su: Yaygin yayinlarin sadece yuzde
16's1, yerel medyanin ise yuzde 28, arama motoru optimizasyonu (SEO) ve sosyal
medya faaliyetleri gibi alanlarda uzman istihdam ed(ebil)iyor.

En populer dijital araglar: Kuruluslarinda en ¢ok kullanilan dijital arag ve programlar
soruldugunda, bagimsiz medya yodneticilerinin en sik verdigi cevaplar sunlar oldu
(bunlarin bazilar Gcretli, bazilari Ucretsiz): Google, Facebook, Apple ve Adobe
sirketlerinin Urettigi cesitli yazihmlar WordPress, Hootsuite, Crello ve Da Vinci Resolve.
Ayrica video produksiyonu, icerik dagitimi ve SEO gibi alanlarda ¢ok sayida uygulama
adi da zikredildi.
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Yaygin Medya Yéneticilerinin Tutum ve Goérusleri

Kesinlikle Kesinlikle
Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum
katiliyorum y o o y o katilmiyorum

Arama motorlarinin, nitelikli iceriklerimizi yeterince kullaniciya ulastirdigini distntyorum

25% 45%

Sosyal platformlarin, nitelikli iceriklerimizi yeterince kullaniciya ulastirdigini distntyorum
5% 10% 15% 70%

Okurun dogrudan mali desteginin (bagis, abonelik vb.) artmasina cok ihtiyacimiz var

65% 15% 10% 10%

Reklam gelirinin artmasina ¢ok ihtiyacimiz var
65% 15% 10% 10%
Okur geliri ve reklam gelirinden farkl mali kaynaklar bulmaya cok ihtiyacimiz var

13% 42% 25% 10% 10%

insan kaynagi konusunda en bilyik gliciimiiz, yayin birimlerinde calisanlar (gazeteciler vb.)
42% 53% 5%

insan kaynagi konusunda en biiy(ik glicimUz, Griin tasarim ve yazilim calisanlari

12% 68%

insan kaynagi konusunda en blyik giiciimiz, reklam ve pazarlama calisanlari
23% 40% 37%

insan kaynagi konusunda en biiyik eksikligimiz, yayin birimlerinde (gazeteciler vb.)

21% 53% 9%

insan kaynagi konusunda en bilyik eksikligimiz, riin tasarim ve yazilim birimlerinde
46% 49% 5%

insan kaynagi konusunda en biiyik eksikligimiz, reklam ve pazarlama birimlerinde
19% 49% 19% 9%

Su anda ekanomik olarak surdurdlebilir bir medya kurulusuyuz
22% 38% 28% 12%

Mevcut yayin ve is stratejimizi 2021'de aynen surdurecegiz
27% 37% 27% 9%

ULUSLARARASI BASIN ENSTITUSU TURKIYE DIJITAL MEDYA RAPORU

MART 2021

49




Yerel Medya Yoneticilerinin Tutum ve Gorusleri

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum y o N y o katiimiyorum

Arama motorlarinin, nitelikli iceriklerimizi yeterince kullaniciya ulastirdigini distntyorum

30% 33% 30%

Sosyal platformlarin, nitelikli iceriklerimizi yeterince kullaniciya ulastirdigini ddsandyorum
31% 63%

Okurun dogrudan mali desteginin (bagis, abonelik vb.) artmasina cok ihtiyacimiz var
100%

Reklam gelirinin artmasina ¢ok ihtiyacimiz var
100%

Okur geliri ve reklam gelirinden farkli mali kaynaklar bulmaya cok ihtiyacimiz var

64% 32%

insan kaynagi konusunda en biyiik giiciimiiz, yayin birimlerinde calisanlar (gazeteciler vb.)
59% 29%

insan kaynagi kanusunda en biiyiik giictimiiz, (riin tasarim ve yaziim calisanlari
29% 34% 31%

insan kaynagi konusunda en biiyiik giiciimiiz, reklam ve pazarlama calisanlari
62% 31%

insan kaynagi konusunda en bilyiik eksikligimiz, yayin birimlerinde (gazeteciler vb.)

32% 31% 31%

insan kaynagi konusunda en bily(ik eksikligimiz, Uriin tasarim ve yazilim birimlerinde
31% 32% 32%

insan kaynagi konusunda en bilyiik eksikligimiz, reklam ve pazarlama birimlerinde

29% 30% 6% | 30% 5%

Su anda ekonomik olarak strdardlebilir bir medya kurulusuyuz

33% 67%

Mevcut yayin ve is stratejimizi 2021'de aynen surdlrecegiz
67% 33%
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Gazeteciler en giiclii iK varhgi olarak gériliiyor: Grafiklerdeki yiizdelerde de
goruldugu gibi, bagimsiz medya ydneticilerinin buyudk ¢ogunlugu, kuruluslarinin
en buyudk insan kaynaklari guct olarak gazetecileri de kapsayan yayin ekiplerini
goruyor. Bununla birlikte uygun sartlar olusursa bu ekipleri daha da gelistirip
buyuterek gazetecilik kapasitelerini artirmak istediklerini sdyluyorlar.

Urin gelistirme en zayif halka: Tirkiye'deki tipik bir bagimsiz medya
kurulusunda Urun ve yazilim ekipleri, en zayif halka olarak gérultyor. Bunu
pazarlama ve halkla iliskiler birimleri izliyor. Zaten, daha 6nce bahsettigimiz gibi,
cogu bagimsiz medya kuruluslarinda bu tur birimler su anda hi¢ yok ve 6rnegin
yazihmsal isler, UcUncu parti/taseron/proje bazli yontemlerle yapiliyor.

Reklam ve okur geliri, haber isinin odaginda: Turkiye'deki bagimsiz medya
yoneticileri, reklam ve okur gelirine esit derecede 6nem veriyor.2* Geliri
cesitlendirebilecek hibeler gibi diger kaynaklar ise karisik tepkiler aliyor. Zira hem
yaygin hem yerel medyada hibe ve fonlara soguk bakanlar var.

Cogu vyayinci, surdurulebilirliginden sipheli: Ulusal oOlgcekte bagimsiz
yayincilarin ancak yarisi, kendi kuruluslarini sirdurulebilir bir is olarak géruyor.
Yerel medyada bu oran Ucte bire disuyor. Buna karsin medya yoneticilerinin
cogunun mevcut is stratejilerini 2021'de aynen surdureceklerini sdylemeleri
dikkat cekici.

Platformlarin nitelikli gazetecilige zarar verdigi dusunuliyor: Bagimsiz
medya yoneticilerinin buyuk cogunlugu, sosyal medya platformlari ve arama
motorlarinin, Urettikleri en nitelikli haber iceriklerini kullaniciya ulastirmakta
basarisiz oldugunu soyluyor. Ulusal 6lcekte bu sikayet, yerel medyaya kiyasla
daha yaygin. Ayrica sosyal platformlar, bu anlamda arama motorlarindan daha
dusuk puan ahyor.

“Ne” sorusuna verilen tum bu sayisallastirilmis cevaplari, “neden” ve “nasil” sorularina
verilen cevaplardaki nitel bilgilerle destekleyerek bagimsiz medyanin kapasite ve etkisini
daha iyi anlamak i¢in bu gazetecilerle ve yoneticilerle anketin ardindan derinlemesine
gorusmeler yaptik.
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Odulli bir kidemli gazeteci olan Medyascope kurucusu Rusen Cakir'in ézetledigi gibi,
Turkiye'de bagimsiz medya “su anda cok iyi bir performans gdstermese de, bu daha ¢ok
elindeki kit kaynaklarla ilgili bir durum.” iktidarin, gazeteciler ancak kit kaynaklara sahip
olsunlar ve fazlasini edinemesinler diye ugrastigini vurgulayan Cakir, tim zorluklara
ragmen bagimsiz medyanin, “devam eden soklar karsisinda ezilmedigini” belirtiyor.

Bagimsiz gazetecilerin surdurulebilir haber kuruluslari olusturmasi yolunda bir¢cok umut
ISIg1 var. Birkag¢ ornek:

So6zciu boyut ve dijital erisim olarak, iktidar medyasinin en buyuk yayincilariyla
kiyaslanabilir; hatta bircok olgcekte onlari geciyor.

BirGun'Un kisa surede 5 bin abonesi oldu bile. Sadece iki yil 6nce Turkiye'de
bagimsiz medyanin neredeyse tamaminin fiilen sifir dijital katkicisi oldugu
dusunuldtgunde, bu 6nemli bir gelisme.

Gazete Duvar gelir cesitlendirmesine dogru yol almakta liderlik eden bir bagimsiz
medya kurulusu. Bugun gelirlerinin yuzde 30'u reklamdan, yluzde 20'si okurdan,
yuzde 50'si fonlardan geliyor.

Evrensel, Turkiye'nin en eski haber sitelerinden biri olarak bugtin de purazsuz bir
kullanici deneyimi olusturmak icin inovasyonu surdurtrken TikTok gibi yeni
platformlar ve farkli bicimlerde icerikler de deniyor.

Cumbhuriyet gibi “eskilerden” gazeteler de podcast dahil Yeni Medya formlarinda
Uretime son dénemde basladi. Bu yayincilarin yoneticileri, “ajans haberciligi” yerine
calisanlarini 6zgun gazetecilik icin yeniden egittiklerini ve buna tesvik ettiklerini
vurguluyorlar. Bu arada Karar gibi farkli bir kitleye seslenen baska gazeteler yeni
platformlara (6rnegin YouTube) giriyor, e-gazete UruUnleri ise bazi yayinlar icin artik
anlamli gelirler sagliyor.

Siyasi ve teknolojik zorluklar, 2020 yihinda COVID-19 salginiyla birlesince bir¢cok medya
kurulusu zor kararlar almak zorunda kaldi. Ornegin Diken haber sitesi, fiziksel ofisini
kapatmayi gundeme aldi. Ancak salginin, dijital dénisimud hizlandiran bazi olumlu
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etkileri de oldu. Konustugumuz medya ydneticilerinin ¢cogu, reklam gelirlerinin distugu

bu dénemde gelir cesitlemesinin dnemini daha iyi anladiklarini sdylediler. Evden ¢alisma

gibi uygulamalar da azalan ofis ve ulastirma giderleri nedeniyle bazi yayincilara mali
olarak bir miktar destek saglamis oldu.2>

TUm bagimsiz medya yoneticileri 2021'de katma degerli, kamu yararina 6zgun gazetecilik

sayesinde okurlari ve izleyicileriyle daha yakin bir iliski kurmayi umuyor. Ancak t¢ temel
endiseleri var ki ilk ikisini soyle dzetleyebiliriz:

Mali kaynaklar agir baski altinda. Bircok medya kurulusu daha fazla gazeteci
istihdam etmek ve mevcut ¢alisanlarina daha iyi sartlar saglamak istiyor, ancak su
anda bunu yapabilecek kaynaklara sahip degiller. Belki de daha édnemlisi, bircok
medya yoneticisi, mali surdurdlebilir yolunda net bir strateji olusturamiyor.

Bunun nedeni olarak siyasal, ekonomik ve teknolojik cesitli dissalliklarin ve
belirsizliklerin 2021'de ve hatta daha sonrasinda devam edebilecek olmasini
gosteriyorlar. Bu nedenle bagimsiz medyanin mali siirdurilebilirliginin
desteklenmesi, hala acil bir ihtiyac.

Insan kaynaklarindaki sinirhliklar, bagimsiz medyanin buyUmesinin énundeki
temel engellerden biri. Bunun iki boyutu var:

o

Turkiye'de binlerce gazeteci issiz olsa da modern habercilik isinde basariyi
saglayacak becerilerle donanmis muhabir ve editorlerin sayisi olduk¢a az.
Ornegin Teyit, bu IK aciginin da etkisiyle kendi teyitcilerini egitmek (veya
yeniden egitmek) zorunda kaliyor. Halk TV'den Yesil¢inar'in ifade ettigi gibi,
bircok sitede gordugunuz “koca koca buyuk haberleri stajyerler giriyor.”
Sonucta bircok haber sitesi, sosyal medyanin derleyicisi olmaktan oteye
gecemiyor. Kamu yarari tasimayan icerikler “kopyala yapistir haberciligi” ile
hemen her yere yayiliyor. Bu yuzden gazetecilerde mesleki kapasitenin
ve ozellikle dijital becerilerin artirhmini amacglayan faaliyetler,
Turkiye'de bagimsiz medyayi desteklemek i¢in kilit alanlardan birini
olusturmayi surduriyor.

Haber isinin destekleyici rollerinde de giderek siglasan bir insan kaynaklari
havuzu s6z konusu. Ornegin su anda kicuk bir haber kurulusunun tek bir
yazilimclyr (mesela bir 6nyuz [front-end] veya arka katman [back-end]
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gelistirici) bile tam zamanli istihdam etmesi son derece zor. Son donemde
bircok yazihmcr Tuarkiye'yi terk etti ve kalanlar, bir medya yoneticisinin
ifadesiyle, ¢cogu yayinc icin “fazla pahal” hale geldi. Yazilm da dahil
gazeteciligin ana isiyle siki sikiya bagli olan alanlarda disaridan hizmet
almanin, yani bu isleri tagseronlara devretmenin ise olumsuz sonuglari
oluyor. Gazetecilik Grinunu, gazeteciligi i¢csellestirmemis gecici hizmet
verenlerin tasarlayip gelistirmesi, ortaya tatmin edici olmayan sonuclar
ctkmasina neden oluyor. Teyit kurucusu Foga'nin ifadesiyle “araci
mekanizmalar” kurulmasi, bagimsiz medya kuruluslarinin teknik
roller basta olmak uzere ilgili alanlarda uzmanlasmis insan kaynagina
erisebilmesini saglayabilir.

Turkiye'de bagimsiz yayincilarin dguncu temel endisesi ise Google ve Facebook basta
olmak Uzere dijital platformlarin buyuk olcide olumsuz nitelikteki etkileri. Yorumlardan
bazilari soyle:

Buylik platformlar Tirkiye'de tik avciligini tesvik ediyor: “Google haber
widgetlarinin SEO Uzerinden Turkiye'deki ‘news and media’ (haber ve medya)
kategorisinde yarattigi cok kotu bir etki var. Google istemeden de olsa Turkiye'deki
yayincilik ekosistemini ¢ok ciddi manipule eden bir ara¢ haline dénuyor. Bu da
Turkiye'deki ‘'news and media’ kategorisinde buatun metrikleri bozuyor, kimseyi
rafine anlamda bir rekabet verisi Uretemez noktaya getiriyor. Aslinda [arama ve
sosyal medya platformlari] dogru kullanildiginda esit derecede faydali. Ancak
hepsi ‘clickbait’ (tik avcihigl) ve manipulasyona da ne yazik ki acik platformlar.
Nitelikli ve engagement (etkilesim) degeri yuksek trafik getirmiyorlar.” — S6zcu
Dijital Direktort Erhan Acar

Siyasi sansur, arama motoru endekslerini etkiliyor: “Oda TV yedi kez kapatildi.
Simdi de odatv4.com diye yeni bir adres Uzerinden haberlerimizi yayimliyoruz.
Her kapatma karariyla birlikte yeni siteye tasininca Google’daki endeks gucimuzu
kaybediyoruz ve arama sonuclarindan yok oluyoruz. Bu durumda okurlarimiz
mevcut sitemizi bile bulamiyor ve sonucta ciddi bir ekonomik zarar da géruyoruz.
Google, [haber sitelerinin siyasi amaclarla keyfi olarak kapatildigi] Turkiye gibi
ulkelere 6zel bir politika gelistirmeli.” — Oda TV Haber Muduru Baris Terkoglu
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Google, buyuk oyunculari kayiriyor: “Site trafiginin ve reklam gelirinin dnemli
bir bolumunud olusturan Google ve araglari, Turkiye'de maalesef buyuk trafige
sahip sitelere goz yumarken, kuguk siteleri cezalandirma yoluna gitmektedir.
BuUyUk siteler, Google'in algoritma degisikliklerinden etkilenseler bile, yogun trafik
ve reklam potansiyelleri nedeniyle Google tarafindan kollanmakta ve trafik
dususlerinde ayricalik gormektedirler. Bu da kiigtiklerin hep kucuk, buyuklerin
hep bliyuk olmasi anlamina gelmektedir. Ayrica buyuk sitelerin alttan gelen
siteleri Google sikayet ederek baskiladigl, onlarin ceza almalarini sagladigi, bunun
da Turkiye'de bir pazara donustugu yasanan orneklerle bilinmektedir -ki siyasi
bazi nedenlerin de devreye girdigi olmaktadir.” — Karar Yazi isleri Muduri Fuat
Atik.

Bircok kullanici, Google'in diger Ulkelerde oldugu gibi Turkiye’de de tik avcilig
karsiti politikalarini uygulamasi gerektigini vurguladi. BirGin internet Yayin
Mudura Hakan Demir, yuksek maliyetli SEO ekipleri kurma gerekliliginin,
biiyik medya kuruluslarina haksiz bir avantaj sagladigini, bu ytuzden daha
kucuk yayincilarin organik arama trafiginden mahrum kaldigini ifade etti.

YouTube, izleyicileri bagska yayinlara aktariyor: Halk TV'den Yesil¢inar, kanalin
YouTube canli yayinlarinin anlik olarak 10.000-20.000 izleyiciye ulastigini, ancak
YouTube'un bu yayinlari son zamanlarda sik sik kesip bu izleyicileri Haberttrk
yayinina aktardigini belirtti. Halk TV, enkoderlerini degistirmek de dahil teknik
altyapidan kaynaklanan bu durumun tekrarlanmamasi icin ¢aba sarf etse de
sorun surdu ve Google'in sahip oldugu platform, Halk TV'nin yardim talebine yanit
vermedi. Bu arada Cakir da Medyascope’un bazi haber videolarinin YouTube
tarafindan bazen bloke edildigini belirtiyor. Tum dijital platformlarin bagimsiz
medyayla temasta olmasi gerektigini vurgulayan Cakir, “Uyduruk bir sekilde
YouTube'dan yasak geliyor. Derdimizi anlatabilsek kurtarabilecegiz oysa. Oradaki
teknoloji sirketlerine ulasabilme meselesi bir sorun” diyor.

Facebook algoritmasi ‘hilekarlari ve trolleri’ 6ne cikariyor: Cogu medya
yoneticisi, Facebook algoritmasinin nitelikli gazeteciligi baskiladigini, 6zellikle
haber sitelerine kullaniclyl yonlendirmek sz konusu oldugunda Terkoglu'nun
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ifadesiyle hile yapanlarin ve “trollerin” bu platformda kazandigini vurguluyor. Bir
yandan da Facebook, son yillarda bir mahkeme karari ve hatta Ankara’dan
herhangi talep gelmemesine ragmen bir¢ok medya kurulusunun ve gazetecinin
sayfalarini aciklama yapmaksizin kapatti. Evrensel Yayin Yonetmeni Polat, genel
olarak, dijital platformlarin “kronolojik zaman akislarindan vazgecilmesinin
dikkate deger olumsuz etkisi oldugunu” sdyluyor. Terkoglu ise “Facebook bizi
kisithyor” diyor. Diger bircok katilimci da Facebook’'un bagimsiz yayincilarin nitelikli
iceriklerinden esirgedigi trafigi, “tik avcilarinin ve kopyala yapistircilarin” sitelerine
yonlendirdigini, bu nedenle bu platformda “guvenilir gazetecilik kaynaklarinin”
gorunurligunun iyice azaldigini ifade etti.

Twitter, haberin gelire donusturiilmesi yolunda yeterince yardimci degil:
Bagimsiz medya ydneticileri, dijital platformlar s6z konusu olunca Twitter
hakkinda goérece olumlu goruslere sahip. Bircogu, en siki haber tuketicileriyle
etkilesim icin bu platformu kullaniyor. Halk TV, Twitter'in video kart uygulamasiyla
son donemde kaydadeger bir gelir kalemine sahip oldugunu belirtiyor. Ancak tim
yayincilar icin durum béyle degil. Ornegin video odakli Medyascope’un kurucusu
GCakir soyle diyor: “Twitter'n icerigimizi pazarlama disinda bir hayri yok.
Periscope’dan higbir gelir yok. Parali uygulamasi var ama Turkiye'de o uygulama
yok. izleyici izlerken katkida bulunamiyor bize. Reklam da alinamiyor.”

Dergilik, yerel medyaya cifte standart uygulamakla suclaniyor: Turkcell'in
Dergilik uygulamasi, yuzlerce e-gazete ve derginin dijital vitrini olarak bu yayinlar
icin Turkiye’de 6nemli bir vitrin oldu. Ozellikle yerel gazeteciler ve bireysel
yayincilar, genis kitlelere bu platformda ulasabiliyor. Dokuz Eylul'in Genel Yayin
Yonetmeni Murat Attila ise gazetelerinin Ucretli aboneligini bu platformda da
sunmak istediklerinde, Dergilik'in kendilerini reddettigini bildirdi. Attila, “Abone
basina yuzde 40'lik komisyonu da Dergilik'e 6demeye hazir oldugumuzu soyledik.
Bizi reddettiler. Ama Yeni Asir gazetesini ayni sisteme aldilar” dedi. Bagimsiz
yayinci Dokuz Eylil gibi izmir'de yayimlanan bir gazete olan Yeni Asir, son yillarda
iktidar yanlisi tavriyla da taniniyor.
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Dijital platformlarin Turkiye'de nitelikli gazetecilie etkisine yonelik buyuk olcide
olumsuz olan bu goéruslere karsin bagimsiz medya yoéneticileri, s6z konusu kuresel
sirketlerle simbiyotik bir iliskileri oldugunu kabul ediyor. “Ne kadar elestirsem de
Google'in trafige katkisi ¢cok fazla” diyen Terkoglu, aslinda dijital reklam gelirinin, diger
gelir turlerine tercih edilebilecegini belirtiyor. “Google gibi araci kurumlar yoluyla gelen
reklam ¢ok baski olusturmuyor” ifadesini kullanan Terkoglu, fon ve okur geliri gibi
kaynaklarin ise bir “bagimllk” yaratabilecegi gorusunde.

Google'in son donemde fon verdigi, kimileri Facebook'un gazetecilik atdlyelerine de
katilan Tuarkiye'deki yerel medya kuruluslari ise bu ortamda yogunlasan olumsuz
etkilerden en cok etkilenen yayincilar arasinda. Basin ilan Kurumu'nun (BiK) bagimsiz
medyaya yonelik ilan kesme cezalari®® gibi ulusal 6lcekteki uygulamalar, yerelde daha da
agir baskilar yaratiyor. Bu anlamda yerel gazetecilik 2020'de iyice kdseye sikisti. Yuzlerce
yerel gazete son donemde kapandi. Bu nedenle, goérUstugumuz yerel medya
yoneticilerinden bazilarinin sikayeti de rekabet yoklugu. Tigris Haber'den Ali Yilmaz,
“Rakip yok. Rakibin olmamasi rekabet ortami yaratmadigl icin biz de gelisemiyoruz”
diyor.

Reklam gelirlerine bagimhhk tehlikesini vurgulayanlarin yani sira, Manavgat Haber'den
Adem Polat'in dikkat cektigi bir baska risk var. 2021'de okur gelirine odaklanip ézgiin ve
nitelikli gazetecilikle sorunlarrasmayi planladiklarini sdyleyen Polat, bazi bagis tekliflerini,
gazetelerini propaganda amaciyla kullanmak isteyenlerden geldigi icin reddettiklerini
soyluyor. Polat, ancak bes alti yil sonra karli duruma gelebileceklerini de belirtiyor.

Medya kuruluslari bir yana, son dénemde cesitli platformlarda bagimsiz birer yayinci
olarak girisimlerde bulunan gazeteciler de var. Ornegin kidemli gazetecilerden Murat
Yetkin, Demirdren’in bu sirketi satin almasi sonrasinda Hurriyet Daily News genel yayin
yonetmenliginden 2018'de istifa etti ve kendi haber sitesi olan YetkinReport'u kurdu.
Yetkin, Duvar English Genel Yayin Yonetmeni Cansu Camlibel ile sdylesisinde, “bagimsiz
kalmak icin” verdigi bu kararin bir “gereklilik” oldugunu soyledi.?

Yetkin, Tarkiye'nin en buytk haber kuruluslarinin, tlkenin Hazine ve Maliyet Bakani Berat
Albayrak’in Kasim 2020'deki istifasini haberlestiremedigini, cinkd yayin icin Ankara’dan
bekledikleri yesil 1s18in bir tarlt gelmedigini hatirlatti. “Bu gidisatta, hala ana akim diye
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adlandiran medyada yer alamayacagimi fark ettim. Orasi artik zehirlenmisti. Tek tuk
ctkan kir cicekleri istisna” diyen Yetkin, kendisinin “bagimsiz kalma Itksu” oldugunu da
vurguladi. “Her meslektasim yapabilir diyemiyorum c¢inkd benim emekli maasim ve
kendi evim vardi, ¢cocugum buyumustu, luks harcamalarim yok. Bunlar ¢cok énemli”
ifadesini kullanan deneyimli gazeteci, YetkinReport'un su anda ancak kendi masraflarini
¢ikarabilen bir site oldugunu ama bir gun bir haber merkezi kurup gazetecileri istihdam
etmeyi umdugunu ekledi. Camlibel'e gore Ankara merkezli Yetkin Report, siyasi
yelpazenin farkli kesimlerinden haber kaynaklari ve yine cesitlilik arz eden izlerkitlesiyle
gecmisin ana akim medyasinin 6zelliklerini sergiliyor.

Bircogu gecmisin buytk medya sirketleri kokenli olan ve bugtin bireysel olarak bagimsiz
gazetecilik yapmaya calisanlar, podcast gibi Yeni Medya bicimlerini de kullaniyor.
Gazeteciler Ozgir Mumcu ve Eray Ozerin ‘Yeni Halleri buna bir 6rnek. Ge¢miste
Cumhuriyet gazetesinde kdse yazan Mumcu, bu yeni podcast'te daha cok kulturel
konulara ve “her dem taze” (evergreen) iceriklere odaklaniyor. “Gazetecilik podcastleri
henlz emekleme asamasinda. Ancak yurtdisindakine benzer bir egilimi burada da
gorecegimizi zannediyorum. Yani hizla buyime potansiyeli olan bir alan” diyor Mumcul.
Yeni Haller'in “egitimli, merakli ve iletisime gecerek yayini besleyen bir kitlesi” oldugunu
sdyleyen Mumcu, “her seyi kendi kendilerine halletme gerekliliginin” bir fayda getirdigine
de dikkat cekiyor: “Kayittan, montaja; yayindan, duyuruya, reklam anlasmalarindan cihaz
secimine bir¢ok konuya kafa yormak gerekiyor. Ama bunun verdigi otonomiye de paha
bicilmez.”

Siyaseten isgal edilmis buyuk medya kuruluslarindan kacan bagimsiz gazetecileri ceken
Yeni Medya bicimlerinden biri de e-bultenler. 2020'de kurulan Kapsul, kisa sUrede
TUrkiye'nin en ¢ok aboneye sahip haber e-bultenlerinden biri oldu. Kapsul editdért Minez
Bayulgen sunlari soylUyor: “Turkiye'de internet medyasi, ‘fast food' habercilik diye
tanimlayabilecegimiz bir formatta yayin yapiyor. Cogu mecra ya birbirinden haber
kopyaliyor ya da ideolojik bagajlarina gére yayincilik yapiyor. Kapsul bu noktada hem
iktidara yakin, hem de muhalif medyanin haberleri arasinda bir filtre gorevi gorayor.
Kisacasi Turkiye medyasini tarayarak, yorum ve propaganday! temizleyip, metnin
icerisindeki haber ogelerini okura ulastiriyor. Boylesine kisir ve niteliksiz bir ortamda
elbette 6zel haber dosyalari ve arastirma dizileri hazirlama gibi bir arzumuz da var. Zira
Turkiye'de bu alanda buyuk bir bosluk var.”
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Sonuc¢ and Oneriler

Turkiye'de gecmisin ana akim medya kuruluslari, sadece dort yil 6nce Comscore ve
Gemius gibi nesnel veriler sunan sektdrel raporlarda tulkenin en populer haber siteleri
olarak zirvedeydi. iktidar bu kuruluslari yillar icinde dogrudan veya dolayll kontrol altina
aldikca, bircok yeni site bu raporlara girmeye ve son donemde dijital erisim ve sosyal
medya etkilesiminde listelerin en Ust siralarina yerlesmeye basladi. GUrsel'in deyisiyle bu
medya kuruluslarindan bazilari, “yeni akim medyanin ndvesine” sahip gibi gérunuyor.

Evet, bu “ntve” bir potansiyel tasiyor; bu ¢ok acik. Eski ana akimin olumsuz yénlerinden
kurtulurken olumlu olanlarini koruyarak buydmek icin bagimsiz medyanin yardima
ihtiyaci var. Bu elbette kolay bir is degil. TUrkiye'de onlarca gazeteci, meslegini yaptigi icin
hapiste. YUzlercesi issiz veya otosansur yaparak calisabiliyor. Fiziksel saldiriya ugrayan
gazetecilerin sayisi artiyor.28 Dijital dontsim ve koronaviris salgini, gazeteciler tzerinde
ek baskilara neden oluyor. Dahasi, bagimsiz medyanin ve gazetecilerin bir¢ogu da
gecmisin ana akim medyasinin eksik ve kusurlarini devralmis durumda.

Turkiye'nin bagimsiz medya kuruluslarinin mali sdrdurulebilirlik ve demokratik
yetkinlikle “yeni ana akim” olma yolunda destege ihtiyaci var. Bu kapsamda, dondrler
basta olmak Uzere tUm paydaslara 6nerilerimizi, IPI 2021 Eylem Plan’'ndaki i¢ maddeye
atifta bulunarak dzetledik:

1. Gazetecilikte birlik ve beraberligi saglayalim: Turkiye’nin bagimsiz medya ortami
cok parcali bir durumda. Nitelikli gazetecilige kendisini adayanlarin birlik olup
guclerini birlestirmesi gerekiyor. Ulke capinda boyle bir gazetecilik koalisyonu sadece
nitelikli habercilik icin sahip olduklari kisith kaynaklari paylasip verimliliklerini ve
etkinliklerini artirmakla kalmaz. Ayni zamanda, dijital devler ve hikGmet de, boyle bir
koalisyonu, daha fazla ciddiye almalari gereken bir muhatap olarak gorebilir.

2. Kritik sorunlar1 anlayip onlarin ustiinden gelelim: Nitelikli gazetecilik
ekosisteminin uzun vadeli olarak desteklenmesi, belirli bir kurulusa veya gazeteciye
kisa sureli bir fon saglamaktan ¢ok daha énemli. Modern gazeteciligin evrilen is ve
teknolojisinde basarili olmak icin bagimsiz medya kuruluslarinin; tam tesekktllu
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danismanlik, kulucka ve hizlandirma programlari gibi araclara dtsuk maliyetlerle
erisebilmelerinin saglanmasi gerekiyor. Bu mekanizmalarda, yaziim ve musteri
iliskileri gibi Gglincu parti hizmet ve Urdn alimlarinda da haber medyasi yetkinlikleri
on planda olmali. Nitelikli gazetecilik icin gereken Urtn-hizmetlere adil erisimin ve
kaynak paylasimin yeni yapi ve parametreleri, tim paydaslar arasinda daha fazla
diyalog ve isbirligi yoluyla belirlenmeli. Gazeteciligin standartlarini yukseltmek icin
mevcut kapasite artirm girisimleriyle mali destek araclari da oncelik olmayi
sardurmeli.

3. Gazeteciligin tesviki ve dezenformasyonla miicadele: Arama motorlari ve sosyal
aglar, statikoyu kayirma ve ifade 6zgurligu dahil temel haklari ihlal eden
hikGmetlerle bile ticari ¢ikarlari geregi isbirligi yapma egiliminde gortnuyor. Bu
sirketlerin Turkiye haber medyasina etkileri yakindan izlenmeli ve bunlarin
demokratik strecler Ustindeki olumsuz etkilerinin giderilmesi adina gerekli adimlar
atilmali. Basin 6zgurlugu savunuculari ve sivil toplum, bu adimlar kolaylastirarak
nitelikli gazeteciligin erisimini artiracak ve dijital haber sektérinde adil bir rekabet
ortami saglayacak yeni ve daha etkin yontemleri beraberce gelistirmeli. Platformlar,
6zellikle de algoritmalari vasitasiyla haber kuruluslarina seffaf ve adil muamele
etmeli; haber iceriklerinin dagitimi s6z konusu oldugunda kamu yararini
onceliklendirmeli.

4. Avrupa Komisyonu'nun Dezenformasyona Karsi Eylem Plani'ni® takiben AB'nin
destekleyecegi ilke ve siyasetler, AB adaylarini ve diger ulkeleri de etkileyecektir. Bu
nedenle AB'nin, bagimsiz medyanin isleyebilecegi adil, acik, seffaf ve surdarulebilir
platformlar olustururken dogru dengeyi gbzetmesi 6nemlidir.

Bu raporda Turkiye'de bagimsiz medyanin etki, kapasite, potansiyel ve ihtiyaglarina dair
ayrintih bir tablo ¢izmeye calistik. Diger basin 6zgurligu savunuculari ve medya
arastirmacilariyla, bulgularimiz ve veritabanlarimizin Uzerine bina edilebilecek yeni
calismalarda isbirligi yapabilirsek memnun oluruz. Takiben yapilabilecek arastirmalarda
Turkiye'de haber tuketicilerinin aliskanliklari ve algilarinin yani sira, platformlarin rolt ve
hangi medya kuruluslarinin yanki odalarini yikarken hangilerinin bunlari pekistirdigi gibi
konulara odaklanilabilir. Ayrica bu raporda irdeledigimiz sorunlarin karsilastirmali olarak
incelenmesi icin diger Ulkelerdeki bagimsiz medya kuruluslarinin durumu incelenip
nitelikli gazeteciligi tUm dunyada destekleyecek ortak ¢ozumler gelistirilebilir.
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Yazarlar Hakkinda

Emre Kizilkaya IPI TUrkiye Ulusal Komitesi Baskan Yardimcisi'dir. Turkiye Gazeteciler
SendikasI’'nin ve Avrupa Birligi'nin destekledigi, kar amaci gitmeyen habercilik platformu
Journo'nun proje editdrlagunu yapan Kizilkaya, 15 yili askin bir sure Huarriyet gazetesinde
goérevler aldi. istifasinin  ardindan 2019'da Knight Nieman bursuyla Harvard
Universitesi'nde misafir arastirmaci olarak medyada surdurilebilirlik konusunda calisti.
Kizilkaya, Galatasaray Universitesi'nde dijital medya Gzerine doktorasini stirdurayor.

Burak Utiicii Anadolu Universitesi'nin Gazetecilik Bélimi mezunu. 2015'te Hirriyet
gazetesinde staj yapti. iki yil sonra Londra’da bir prodiksiyon sirketinde stajyer editér
olarak gorev aldi. Mezuniyetinin ardindan Observe Turkey sitesini kurdu ve editéru oldu.
Bu sitede ve serbest gazeteci olarak meslege devam ediyor.

IPI Hakkinda

Uluslararasi Basin Enstitusu (IPI); basin 6zgurlGgunun korunup gelistirilmesine,
haberin ve bilginin serbest akisinin tesvik edilmesine ve gazetecilik pratiklerinin
iyilestirilmesine kendilerini adamis editorlerin, gazetecilerin ve medya ydneticilerinin
olusturdugu kuresel bir ag tarafindan 1950 yilinda kuruldu.

New York'taki Columbia Universitesine 16 (lkeden gelerek IPI kuran 34 gazeteci
arasinda Ahmet Emin Yalman da vardi. IPI, Turkiye’de 1950'lerden beri gazeteciligin
standartlarinin yukseltilmesi ve basin 6zgurlugu savunusu icin faaliyet gésteriyor. Abdi
ipekci, Sami Kohen, Hasan Cemal, Metin Toker ve Ferai Tinc gibi bircok saygin gazeteci,
gecmiste IPI Tarkiye'nin yonetim kurullarinda bulundu.
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Ek Okumalar ve Dipnotlar

Aralarinda IPI'n da oldugu 11 uluslararasi basin 6zgurlagu ve insan haklari 6rgutd,
Ekim 2020’de Turkiye'ye duzenledikleri dort gunluk ortak misyonun ardindan, bu
ulkedeki basin 6zgurlagu krizinin derinlestigini acikladi. Son dénemde hukdmetin
daha fazla haber kurulusunu ele gecirmeyi surdurmesi, ifade 6zgurligunu riske
atan yeni bir sosyal medya duzenlemesini yasalastirmasi ve demokratik
kurumlarin altini oymaya devam etmesi, krizin derinlesme nedenlerinden
baslicalari olarak gosterildi.

Turkiye'de iktidar partisi, kamu ihalelerinin ve kamu kaynaklarinin dagitimi yoluyla
medya sahipliginde neredeyse tam bir kontrol sagladi. Arastirmaci gazeteci
Cigdem Toker, IPI'n Turkey Dispatches serisinde, bu zihniyetin devletin her
seviyesinde yolsuzlugu nasil tesvik ettigini yazmisti.

Bu raporun yazarlari, ABD ve AB'de kamu regulatdrlerinin dijital platformlarin yol
actigl veya daha da kotulestirdigi ¢cok yonlu sorunlarla muicadele yonundeki
cabalarini ve artan kamusal farkindaligi memnuniyetle karsiliyor. Ancak
Ankara’nin s6z konusu dijital sirketlere dénuk son girisimleri konusunda olduk¢a
supheciler. Turkiye'de hukGmetin ¢evrim ici ifade 6zgurlugune karsi eylemlerinin
kisa bir tarihcesi ve dijital platformlara donuk son adimlari igin bkz. Deniz Yuksel.
“Turkey’s Government Wants Silicon Valley to Do Its Dirty Work.”
Lawfareblog.com. 9 Aralik 2020.

Bu rapor icin veri toplamayl tamamladigimiz 2020 aralik ayinda, ABD'den Ug
akademisyen, kendi calismalarindaki bulgulari Washington Post'ta 6zetledi. Bu
calismaya gore ABD’deki yerel medya kuruluslari nadiren Google Haberler
sonuglarinin  ana sayfasina c¢ikabiliyor. Bizim arastirmamizdaki bulgular,
Turkiye'de bu ac¢idan durumun ABD'nin bile gerisinde oldugunu gosteriyor. Bkz.
Sean Fischer, Kokil Jaidka and Yphtach Lelkes.

“How Google is hurting local news.” Washington Post. 22 Aralik 2020.
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Dipnotlar

Reuters Enstitisu Dijital Haber Raporu 2016:
https://www.digitalnewsreport.org/survey/2016/

Hurriyet ve New York Times'in dijital erisimine dair bir karsilastirma:
https://www.HuUrriyet.com.tr/yazarlar/emre-kizilkaya/Hurriyet-new-york-timesin-2-
dakika-onunde-40690976

Reuters EnstitUsu, “Turkiye ve Kenya'da kullandigi kentsel 6rneklemin bu verileri
sisirdigini” ve “2018 raporunda Turkiye'deki bilgisayar kullanimina dair sayilarin,
arastirmadaki bir hata nedeniyle muhtemelen gercegin ¢ok tGstinde oldugunu”
rapordaki bir dipnotla kendisi de kabul ediyor. Ancak bu iki kisa agiklama, “CNN Turk
online” diye anilan medya kurulusunun nasil olup da 2020 raporunda bile
Turkiye'nin en populer haber sitesi olarak gosterildigini aciklamaya yetmiyor (bkz.
sayfa 84-85): https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2020-
06/DNR_2020 FINAL.pdf

Emre Kizilkaya'nin Poynter'da yayimlanan gozlemleri, darbe girisimi gecesinde bir

gazeteci olarak calismaya da deginiyor: https://www.poynter.org/news-
release/2016/in-turkey-it-seems-the-critical-press-is-defenseless-at-the-moment/

Journo.com.tr projesi hakkinda daha fazla bilgi, Emre Kizilkaya’nin Nieman

Reports'taki yazisinda: https://niemanreports.org/articles/as-erDogan-cracks-down-
turkeys-independent-journalists-need-digital-skills-and-business-acumen/

Mulksuzlestirme Aglari adi verilen bir kitlekaynak projesi, Turkiye’deki buyuk kamu
ihaleleri, is dunyasi ve medya sirketleri arasindaki baglari Graph Commons Ustinde
haritalastirmisti:
https://graphcommons.com/graphs/09426282-c311-4b39-be2c-1bd4f93b5771

RSF'nin Medya Sahiplik Gozlemcisi'nde Demirdrenler: https://turkey.mom-
rsf.org/en/owners/companies/detail/company/company/show/demiroeren-group/
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8. Kalyon Grubu hakkinda ek bilgi: https://turkey.mom-

rsf.org/en/owners/companies/detail/company/company/show/kalyon-group/

9. Ahmet Albayrak hakkinda ek bilgi: https://turkey.mom-rsf.org/en/owners/individual-

owners/detail/owner/owner/show/ahmet-albayrak/

10. Zeki Yesildag hakkinda ek bilgi: https://turkey.mome-rsf.org/en/owners/individual-

owners/detail/owner/owner/show/zeki-yesildag/

11. Beyaz Holding'in aldigi kamu ihaleleriyle ilgili bir haber:
https://medyascope.tv/2019/09/23/kanal-7-ve-ulke-tvnin-sahibi-beyaz-holding-son-

sekiz-yilda-ibbden-1-milyar-123-milyon-tllik-ihale-aldi/

12. Turgay Ciner hakkinda ek bilgi: https://turkey.mom-rsf.org/en/owners/individual-

owners/detail/owner/owner/show/turgay-ciner/

13. Google Gazetecilik Acil Durum Fonu (JERF) i¢in ek bilgi ve tum kazananlar:
https://newsinitiative.withgoogle.com/journalism-emergency-relief-fund/recipients/

14. Gemius, ‘gercek kullanicryl, “belirli bir hedef grupta, belirli bir zaman araliginda,
belirli bir siteyi ziyaret edip en az bir sayfa goruntilemesi Uretmis internet
kullanicilarinin sayisi” diye tanimliyor. Bu gdsterge, bir cihazi, cerezi veya IP adresini
degil, gercek insanlarin sayisini isaret ediyor. Gemius Audience yontemi hakkinda
daha fazla bilgi: https://audience.gemius.com/en/methodology/overview/

15. Toff, Benjamin; Badrinathan, Sumitra; Mont'Alverne, Camila; Arguedas, Amy Ross;
Fletcher, Richard; Nielsen, Rasmus Kleis. “What we think we know and what we want
to know: perspectives on trust in news in a changing world.” Reuters Institute, 3
Aralik 2020. https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/what-we-think-we-know-and-

what-we-want-know-perspectives-trust-news-changing-world

16. Google, 2020 agustosu itibariyla Turkiye'de yuzde 84'lUk pazar paymna sahipti:
https.//www.karar.com/yandex-turkiye-ofisini-kapatiyor-1586093
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Makhortykh, Mykola; Urman, Aleksandra; Ulloa, Roberto. “How search engines
disseminate information about COVID-19 and why they should do better.” Harvard
Kennedy School Misinformation Review, 11 Mayis 2020.
https://misinforeview.hks.harvard.edu/article/how-search-engines-disseminate-

information-about-covid-19-and-why-they-should-do-better/

Arama motoru analiz ve optimizasyon araci KWFinder'a gére Turkiye'de “haberler”
aramasi ayda 24,5 milyon kez, “son dakika” aramasi ise 26,2 milyon kez yapiliyor. Bir
baska sektorel ara¢ olan BuzzSumo da iki arama icin benzer sayilar veriyor.
BuzzSumo'nun anahtar kelime uyari aracina goére Turkce haber siteleri, bu buytk
aramalardan trafik cekmek icin 2020 aralik ay1 boyunca her gun bashginda “son
dakika" ifadesi gecen ortalama 1.049 adet haber Uretti.

“Habere tesadifen maruz kalmanin” olumsuz etkileri hakkinda bir akademik
arastirma icin bkz. Barnidge, Matthew. “Testing the Inadvertency Hypothesis:
Incidental News Exposure and Political Disagreement across Media Platforms.”
Journalism. 21, No. 8. Sayfa: 1099-1118. Agustos 2020

Atik, Acar, Yesilcinar ve Terkoglu, bu rapor icin gérismemizden sonra kurumlarindan
ayrildi.

Gemius veri kimesinde Diken yer almiyor. Bu kurulusun yayincisi da gorusmemizde,
sitenin dijital erisim verilerini paylasmamayi tercih etti. Ancak sosyal medya
etkilesimleri ve arama motoru gorunurltgu dikkate alinirsa, Diken'in dijital
erisiminin Gazete Duvar ile Evrensel arasinda bir noktada yer aldigi tahmin edilebilir.

Onsoz'deki yorumlari tamamlamak icin, Gemius verilerine gére CNN Turk haber
sitesinin Ekim 2020'de 9.159.280 gercek kullaniciya (tum ¢evrim ici kullanicilarin
yuzde 15,64'0) eristigi not edilmeli. Bu durumda CNN Turk, dijital erisimde A
Grubu'danki yayincilarin ilk ikisinin, B Grubu’ndakilerin ise ilk besinin gerisinde.

Ayrintilar su tabloda:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1WgnCKbl]|JWGowOhV-
Zmb_sa0gWGuOflt36fSm8lzZBo/
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24.

25.

26.

27.

28.

29.

Facebook uygulama programlama arayuzunun (API) veri toplamada bu bdlumdeki
bulgulari da etkileyen bazi sinirlamalari var. Bu sinirlamalar nedeniyle Facebook ve
Instagram paylasimlarinin tamamini cekmek mumkuan olmuyor. Bu yuzden bu
kisimdaki sayilarin; Gazete Duvar, Medyascope ve Halk TV'nin Facebook
etkilesimlerini icermedigini vurgulamak gerekiyor.

“Homofili” s6zcigu 1950'lerde ABD'de sosyologlar Paul F. Lazarsfeld ve Robert K.
Merton tarafindan, Pittsburgh’da karma bir konut projesindeki dostluklari inceleyen
arastirmada ortaya atildi. Bu kavramin algoritmik ydnleri, son yillarda dijital
topluluklarin ve platformlarin yukselisiyle akademik ilgi odagi oldu. Bugun,
platformlarin algoritmik tercihlerinin, bir vatandasin dijital bilgi saghgini derinden
etkiledigi genel olarak kabul ediliyor. ABD ve Almanya’da 2020'de yapilan bir
arastirmada, YouTube'un 6neri algoritmasinin bu Ulkelerde son derece yuksek bir
homofili sergileyen topluluklar olusmasina zemin sagladigl saptanmisti. Bkz. Kaiser,
Jonas, ve Adrian Rauchfleisch. “Birds of a Feather Get Recommended Together:
Algorithmic Homophily in YouTube's Channel Recommendations in the United
States and Germany.” Social Media + Society. Ekim 2020.

Reuters Enstitusu Dijital Haberler Raporu 2016:
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/our-research/digital-news-report-2016

Bkz. “Google'in ‘partizan medyaya destegi’ Turkiye'nin kirilgan topluluklarini tehlikeye
atiyor” Emre Kizilkaya, IPI Turkey
Dispatches: https://freeturkeyjournalists.ipi.media/tr/googlein-partizan-medyaya-

destegi-turkiyenin-kirilgan-topluluklarini-tehlikeye-atiyor/

Bu surecte dort gun boyunca Google e-bulten gondermedi. Bu yuzden o gunlere ait
veriler haric tutuldu.

Bkz. “U.S. Media Polarization and the 2020 Election: A Nation Divided,” Pew Research
Center. Ocak 2020: https://www.journalism.org/2020/01/24/u-s-media-polarization-
and-the-2020-election-a-nation-divided/
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31.

32.

33.

34.

TUm bu “sicak aramalar” gincel haber konulariyla ilgili oldugundan, Google
algoritmasi bunlarin neredeyse tamaminda “Baslica Haberler” karuselini tim
sonuclarin en tepesinde ¢ikardil. Buna ragmen biz bu karuselin icindeki siralamanin
yani sira, altindaki organik sonuclardaki siralamaya da baktik. Az sayida aramada
nadiren beliren ve “snippet” denilen kisa bilgi kutucuklarini ise gormezden geldik.

Haberle ilgili bir arama konusu, genellikle birden fazla anahtar kelimeyle
iliskilendiriliyor. Biz, Google Trends sayfasindaki bir numarali anahtar kelimeyi esas
aldik.

Bir arama PC'den yapilmissa bu karuselin ilk G¢ kutusu, telefondan yapilmissa ilk iki
kutusu ilk ekranda gorunur oluyor. Bu nedenle ilk ekrandaki bu kutulardan haber
sitelerine, ancak ek tiklamalarla ulasilabilen daha gerideki kutulara kiyasla cok daha
yuksek oranda ziyaretci yonleniyor. Turkiye'de Google Baslica Haberler karuselindeki
tiklama oranlarina dair bir akademik arastirma veya sektor raporu olmasa da,
ingilizce iceriklerde bu alanda yapilan bir arastirma, tim tiklamalarin yiizde 75,1'inin,
ilk ¢ siradaki organik arama sonuclarina gittigini géstermisti.

Bkz. https://backlinko.com/google-ctr-stats

Schmidt, Christine. “Clicks are an ‘unreliable seismograph’ for a news article’s value
— here's new research to back it up.” Nieman Lab. 14 Subat 2019.
https://www.niemanlab.org/2019/02/clicks-are-an-unreliable-seismograph-for-a-

news-articles-value-heres-new-research-to-back-it-up

Reuters EnstitisU'nun Aralik 2020'de 43 tUlkede (Turkiye yok) yaptigi ankete katilan
234 medya yoneticisinin yuzde 51'i, 2021'de abonelik modelinin gidisati konusunda
iyimser. YUzde 76's1 okur gelirinin, yizde 66's1 gdsterim temelli reklamlarin, yuzde
61'i ise yerlesik (native) reklamlarin 6nemli bir gelir kaynagi oldugunu soyluyor.
Ayrintilar: https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/journalism-media-and-

technology-trends-and-predictions-2021
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35.

36.

37.

38.

39.

COVID-19 salgininin Turkiye'de gazetecilige etkisine dair ayrintili bir arastirma icin
ipek Yezdani'nin IPI icin hazirladigl video réportaj serisine
bkz. https://freeturkeyjournalists.ipi.media/tr/ipidan-yeni-video-roportaj-serisi-

pandeminin-golgesinde-gazetecilik-turkiye/

IPI, bu cezalari kinamist:
https://ipi.media/ipi-condemns-record-ad-ban-on-turkeys-evrensel-newspaper/

IPI Ozglir Sohbetler, 29 Aralik 2020.
https://freeturkeyjournalists.ipi.media/tr/ipi-ozgur-sohbetler-geleneksel-medyanin-

yoklugunda-bireysel-cabalarla-surdurulen-bir-gazetecilik-oykusu-yetkin-report/

Gecmiste IPI Turkiye’'nin yonetim kurulu Gyeligini yapan CHP milletvekili Utku
Cakirdézer'e gore 2021'nin ilk iki haftasinda Turkiye'de bes gazeteci saldiriya ugradi.

2020’'nin tamami icin bu sayi 17 idi. Bkz. https://bianet.org/bianet/ifade-
ozgurlugu/237685-vilin-ilk-15-gununde-bes-gazeteci-fiili-saldiriya-ugradi

AB Komisyonu Dezenformasyonla Mucadele Eylem Plant:
https.//ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/action-plan-against-

disinformation
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